






 
 
 
 

แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน 
 

บริษัท พรีเมียร์ควอลติีส้ตาร์ช จ ากัด (มหาชน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบประเมินน้ีจดัท ำโดยคณะกรรมกำรบริษทัซ่ึงเป็นควำมเห็นของคณะกรรมกำร 
เก่ียวกบัควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยใน 

 
 
 

 



 

แบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน บริษัท พรีเมียร์ควอลตีิส้ตาร์ช จ ากดั(มหาชน) 
 
 

1.องค์กรแสดงถึงความยึดมั่นในคณุค่าของความซ่ือตรง (integrity) และจริยธรรม 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 

1.1 คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรก ำหนด
แนวทำง และมีกำรปฏิบติัท่ีอยูบ่นหลกั
ควำมซ่ือตรงและกำรรักษำจรรยำบรรณ ใน
กำรด ำเนินงำน ท่ีครอบคลุมถึง 
      1.1.1 กำรปฏิบติัหนำ้ท่ีประจ ำวนั และ
กำรตดัสินใจในเร่ืองต่ำงๆ 
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คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรมีกำรแสดงออกท่ี
เนน้คุณค่ำขององคก์รในเร่ืองควำมซ่ือตรง 
ปฏิบติัใหถู้กตอ้งตำมหลกัเกณฑข์อ้บงัคบัตำม
กฎหมำย มีจริยธรรมและท ำตวัเป็นแบบอยำ่งท่ี
ดี โดย 
1. ไดจ้ดัท ำคู่มือจรรยำบรรณธุรกิจ (Code of 
Conduct) และคู่มือกำรก ำกบักิจกำรท่ีดีพร้อม
ทั้งติดประกำศใหท้รำบทัว่กนั 
2. บริษทัไดส่ื้อสำรใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย
รับทรำบ 
3. มีกำรทบทวนจรรยำบรรณใหส้อดคลอ้งกบั
กำรปฏิบติังำนทุกปี 
 
บริษทัมีกำรจดัท ำงบประมำณประจ ำปีเป็น
แผนงำน แนวทำงและเป้ำหมำยในกำร
ด ำเนินงำน โดยปฏิบติัหนำ้ท่ีประจ ำวนัและกำร
ตดัสินใจจะอิงตำมนโยบำยและขั้นตอนกำร
ท ำงำน กำรแบ่งแยกหนำ้ท่ีต่ำงๆ ท่ีไดถู้ก

 
 
 
 
- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ 
 
 
- คู่มือกำรปฏิบติังำน 
- นโยบำยต่ำง ๆ ของบริษทั 
- KPI 
 
 
 
 
- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
คณะกรรมก
ำร 
ฝ่ำยจดักำร 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) 
 



       
 
 
1.1.2 กำรปฏิบติัต่อคู่คำ้ ลูกคำ้ และ
บุคคลภำยนอก 
       

ก ำหนดไวใ้นฝ่ำยบริหำร โดยใชก้ำรประเมิน
ดชันีวดัผลกำรด ำเนินกำรต่ำงๆ (KPI) 
 
บริษทัมีนโยบำยจรรยำบรรณในกำรประกอบ
ธุรกิจท่ีก ำหนดใหบ้ริษทัปฏิบติัต่อคู่คำ้ ลูกคำ้
และบุคคลภำยนอกดว้ยควำมซ่ือตรงและ
ยติุธรรม โดยก ำหนดวิธีกำรและขั้นตอนกำร
ด ำเนินกำรอยำ่งชดัเจน  
โดยประธำนกรรมกำรบริหำรเป็นอยำ่งท่ีดีใน
กำรแสดงออกถึงกำรยดึมัน่ในควำมซ่ือตรงและ
มีจรรยำบรรณกบัลูกคำ้ตำมขอ้ตกลงในสัญญำ
ขำย (Sales Contract) แมว้ำ่จะมีควำมผนัผวน
ของรำคำสินคำ้ ซ่ึงท ำใหลู้กคำ้พึงพอใจในกำร
ท ำธุรกิจกบับริษทัอยำ่งซ่ือตรงและมี
จรรยำบรรณ 
 
(ขอ้น้ีเป็นกำรประเมินดำ้นคุณภำพและกำร
จดัส่ง ไม่ใช่กำรประเมินเร่ืองจรรยำบรรณ) 

 
 
- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ 
 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
1.2 มีขอ้ก ำหนดท่ีเป็นลำยลกัษณ์อกัษรให้
ผูบ้ริหำรและพนกังำนปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ย
ควำมซ่ือตรงและรักษำจรรยำบรรณท่ี
ครอบคลุมถึง 
      1.2.1 มีขอ้ก ำหนดเก่ียวกบัจริยธรรม 
(Code of Conduct) ส ำหรับผูบ้ริหำรและ
พนกังำน ท่ีเหมำะสม 
 
      1.2.2 มีขอ้ก ำหนด หำ้มผูบ้ริหำรและ
พนกังำนปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีอำจ

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
 
 
บริษทัไดมี้นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจและนโยบำยต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและ
คอร์รัปชนั ซ่ึงอนุมติัโดยคณะกรรมกำรบริษทั 
ฉบบัประกำศใช ้เม่ือวนัท่ี 13 พฤษภำคม 2565 
 
บริษทัไดมี้นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจและนโยบำยต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและ

 
 
 
 
- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ 
- นโยบำยต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและกำร
คอร์รัปชนั 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์กบั
กิจกำร ซ่ึงรวมถึงกำรหำ้มคอร์รัปชนัอนัท ำ
ใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อองคก์ร 1     
 
 
      1.2.3 มีบทลงโทษท่ีเหมำะสมหำกมีกำร
ฝ่ำฝืนขอ้ก ำหนดขำ้งตน้ 
 
      1.2.4 มีกำรส่ือสำรขอ้ก ำหนดและ
บทลงโทษขำ้งตน้ใหผู้บ้ริหำรและพนกังำน
ทุกคนรับทรำบ เช่น รวมอยูใ่นกำร
ปฐมนิเทศพนกังำนใหม่ ให้พนกังำนลง
นำมรับทรำบขอ้ก ำหนดและบทลงโทษเป็น
ประจ ำทุกปี รวมทั้งมีกำรเผยแพร่ Code of 
Conduct ใหแ้ก่พนกังำนและ
บุคคลภำยนอกไดรั้บทรำบ  
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คอร์รัปชนั ซ่ึงอนุมติัโดยคณะกรรมกำรบริษทั 
ฉบบัประกำศใช ้เม่ือวนัท่ี 13 พฤษภำคม 2565 
และไดเ้พิ่มเติมขอ้บงัคบัรวมถึงไดมี้บทลงโทษ
ก ำหนดในขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำรท ำงำนและ
คู่มือกำรท ำงำนของพนกังำนใหส้อดคลอ้งกบั
นโยบำยในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

- ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 
- กำรต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและ 

      คอร์รัปชนั  
- จรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ 

 
บริษทัไดก้ ำหนดบทลงโทษไว ้
 
บริษทัไดมี้กำรส่ือสำรขอ้ก ำหนดของนโยบำย
จรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจและนโยบำย
ต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและคอร์รัปชนับทลงโทษ 
ใหผู้บ้ริหำรและพนกังำนทุกคนรับทรำบ และ
เม่ือมีพนกังำนใหม่บริษทัจะท ำกำรปฐมนิเทศ
ทุกคร้ัง รวมทั้งเผยแพร่จรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินธุรกิจใหแ้ก่พนกังำนไดรั้บทรำบและ
เขำ้ใจ เพื่อใชเ้ป็นหลกัในกำรปฏิบติังำนไดจ้ริง  
(ยงัขำดกำรเผยแพร่ใหบุ้คคลภำยนอกรับทรำบ) 
 
 

- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ 
- นโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตและกำร 
คอร์รัปชนั 
- ขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำรท ำงำน 
- คู่มือพนกังำน 
 
 
 
 
 
คู่มือพนกังำน เร่ืองบทลงโทษ 
 
 
- คู่มือพนกังำน เร่ืองบทลงโทษ 
- นโยบำยกำรบริหำรงำนทรัพยำกรบุคคล 
เร่ืองกำรฝึกอบรมและกำรพฒันำ 
- คู่มือพนกังำนเร่ืองบทลงโทษ 
 

 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
       

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

1 บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุมภำยในตำมมำตรกำรตอ่ดำ้นคอร์รัปชัน่ใหเ้หมำะสมกบัควำมเส่ียง 
 



 
ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 

1.3 มีกระบวนกำรติตตำมและประเมินผล
กำรปฏิบติัตำม Code of Conduct 
      1.3.1 กำรติดตำมและประเมินผลโดย
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในหรือหน่วยงำน 
ก ำกบัดูแลกำรปฏิบติั (Compliance Unit) 
       
 
 
 
 
 
 
 
      1.3,2 กำรประเมินตนเองโดยผูบ้ริหำร
และพนกังำน 
  
 
 
 
 
 
     1.3.3 กำรประเมินโดยผูเ้ช่ียวชำญท่ีเป็น
อิสระจำกภำยนอกองคก์ร 
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บริษทัมีกำรก ำหนดนโยบำยและระเบียบกำร
ปฏิบติังำนท่ีเป็นลำยลกัษณ์อกัษรและน ำมำใชใ้น
กำรปฏิบติังำน โดยมีผูต้รวจสอบภำยใน คือ 
บจก. สู่ควำมส ำเร็จด ำเนินกำรตรวจสอบระบบ
กำรควบคุมภำยในและตรวจสอบรำยกำรท่ี
เก่ียวขอ้งกบักระบวนกำรปฏิบติังำนท่ีส ำคญัของ
บริษทัเป็นประจ ำทุกไตรมำสอยำ่งต่อเน่ือง 
(เป็นเพียงกำรตรวจสอบกระบวนกำรทัว่ไป 
ไม่ไดเ้จำะจงเร่ืองกำรปฏิบติัตำม Code of 
Conduct) 
 
บริษทัไดจ้ดัใหมี้กำรประเมินตนเองโดยผูบ้ริหำร
และพนกังำน ไดแ้ก่ กำรประเมินผลกำร
ปฏิบติังำนของคณะกรรมกำรบริหำรรำยคณะ
และรำยบุคคล 
(ไม่ใช่กำรประเมินตำมประมวลตำมจรรยำบรรณ 
(Code of Conduct) แต่เป็นกำรประเมินผลกำร
ปฏิบติังำน) 
 
บริษทัไดว้ำ่จำ้ง บริษทั สู่ควำมส ำเร็จ จ ำกดั เขำ้มำ
ท ำหนำ้ท่ีตรวจสอบภำยในซ่ึงไดท้ ำกำรตรวจและ
ประเมินกำรปฏิบติัตำม คู่มือหลกัจรรยำบรรณใน
กำรด ำเนินธุรกิจ, นโยบำยเก่ียวกบักำรก ำกบัดูแล
กิจกำรท่ีดี ดงักล่ำวดว้ย ซ่ึงบริษทั สู่ควำมส ำเร็จ 
จ ำกดั มีควำมเป็นอิสระไม่มีกำรถือหุน้ระหวำ่ง

 
 
- นโยบำยต่ำงๆ ของบริษทั 
- คู่มือกำรปฏิบติังำนทุกฝ่ำย 
- รำยงำนกำรตรวจสอบภำยในของผู ้
ตรวจสอบภำยใน ล่ำสุดประจ ำไตรมำส 
3/2565 
 
 
 
- มีกำรประเมินตนเองของคณะ
กรรมกำรบริหำร และพนกังำน 
 
 
 รำยงำนกำรตรวจสอบภำยในท่ีเป็น
อิสระจำกภำยนอกองคก์ร บริษทัสู่
ควำมส ำเร็จ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



กนั และมีบุคลำกรท่ีมีควำมเช่ียวชำญดำ้นกำร
ตรวจสอบภำยใน เพรำะหวัหนำ้ทีมตรวจสอบ
(นำยไพศำล ภู่รัตน์เจริญชยั) ไดรั้บใบ
ประกำศนียบตัรผูต้รวจสอบภำยในรับอนุญำต
สำกล(CIA) และไดจ้ดัท ำรำยงำนผลกำร
ตรวจสอบภำยในส่งใหค้ณะกรรมกำรตรวจสอบ
ไตรมำสละคร้ัง 
นอกจำกน้ีมีกำรประเมินตนเองโดยผูบ้ริหำรเป็น
ประจ ำทุกปี 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
1.4 มีกำรจดักำรอยำ่งทนัเวลำ หำกพบกำร
ไม่ปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดเก่ียวกบัควำม
ซ่ือตรงและกำรรักษำจรรยำบรรณ 
      1 .4.1 มีกระบวนกำรท่ีท ำใหส้ำมำรถ
ตรวจพบกำรฝ่ำฝืนใตภ้ำยในเวลำท่ี
เหมำะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


  
 
 
บริษทัมีช่องทำงส่ือสำรรับแจง้เบำะแสและขอ้
ร้องเรียนหลำยช่องทำง ไดแ้ก่ กล่องรับเร่ือง
ร้องเรียนท่ีอำคำรส ำนกังำนบริษทั ทำงเวบ็ไซต์
ของบริษทั นอกจำกน้ียงัก ำหนดใหผู้บ้ริหำรทุก
ระดบัในองคก์รจะตอ้งดูและรับผิดชอบ และถือ
เป็นเร่ืองท่ีส ำคญัท่ีจะด ำเนินกำรใหพ้นกังำน
ภำยใตส้ำยกำรบงัคบับญัชำของตนปฏิบติัตำม
ขอ้ก ำหนดเก่ียวกบัควำมซ่ือตรงและกำรรักษำ
จรรยำบรรณอยำ่งเคร่งครัดหำกพนกังำนผูใ้ดฝ่ำ
ฝืนจะไดรั้บโทษทำงวินยัและด ำเนินกำรตำม
กฎระเบียบของบริษทั หรือหำกมีกำรกระท ำท่ี
เช่ือไดว้ำ่ท ำผิดกฎหมำยบริษทัจะส่งเร่ืองให้
เจำ้หนำ้ท่ีของรัฐด ำเนินกำรต่อไป 
 

 
 
 
-นโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตและกำร 
คอร์รัปชนั 
-นโยบำยกำรแจง้เบำะแสกำรกระท ำผิด
และกำรทุจริต 
- คู่มือพนกังำน เร่ืองบทลงโทษ 
- คู่มือกำรปฏิบติังำน เร่ืองกำร
ปฏิบติักำรแกไ้ขและป้องกนั 
 
 
 
 
 
 
 

  



       1.4.2 มีกระบวนกำรท่ีท ำใหส้ำมำรถ
ลงโทษหรือจดักำรกบักำรฝ่ำฝืนไดอ้ยำ่ง
เหมำะสม และภำยในเวลำอนัควร       
 
 
      1.4.3 มีกำรแกไ้ขกำรกระท ำท่ีขดัต่อ
หลกัควำมซ่ือตรงและกำรรักษำ
จรรยำบรรณอยำ่งเหมำะสม และภำยใน
เวลำอนัควร 
 













 

กำรไม่ปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดจะมีกำรพิจำรณำ
สอบทำนบทลงโทษ โดยคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง (ARC) ตำมกฎระเบียบ
ของบริษทั ซ่ึงไดก้ ำหนดไวใ้นคู่มือพนกังำน  
 
บริษทัจะมีกำรแกไ้ขกำรกระท ำท่ีขดัต่อหลกั
ควำมซ่ือตรงและกำรรักษำจรรยำบรรณทนัทีท่ี
ทรำบ โดยฝ่ำยบริหำรจะเป็นผูพ้ิจำรณำและ
อนุมติักำรลงโทษทุกกรณีท่ีขดัต่อหลกัควำม
ซ่ือตรงและจรรยำบรรณ 

- รำยงำนคณะกรรมกำรตรวจสอบและ
ควำมเส่ียง (ARC) 
- คู่มือพนกังำน เร่ืองบทลงโทษ 
 
 
 
-นโยบำยกำรแจง้เบำะแสกำรกระท ำผิด
และกำรทุจริต 
-คู่มือพนกังำน  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
2. คณะกรรมการมีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าทีก่ ากบัดูแล (Oversight) และพฒันาการด าเนินการด้านการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
      2.1 มีกำรก ำหนดบทบำทหนำ้ท่ีของ
คณะกรรมกำรแยกจำกฝ่ำยบริหำร โดยได ้
สงวนสิทธ์ิอ ำนำจเฉพำะของคณะกรรมกำร
บริษทัไวอ้ยำ่งชดัเจน 
 

  คณะกรรมกำรบริษทัมีบทบำทหนำ้ท่ีแยกจำกฝ่ำย
บริหำร โดยควบคุมและก ำกบักำรบริหำรงำนของ
คณะกรรมกำรบริหำรใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยของ
บริษทั รวมทั้งกำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจกำร
ตดัสินใจของฝ่ำยบริหำร และสงวนสิทธ์ิอ ำนำจ
กำรตดัสินใจในเร่ืองส ำคญัต่ำงๆ ไวอ้ยำ่งชดัเจน 
โดยมีคณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำ

- Board, Executive Committee, NGC, 
Charter 
 
 

  



ค่ำตอบแทน ท ำกำรพิจำรณำสรรหำกรรมกำรท่ี มี
คุณสมบติัและก ำหนดค่ำตอบแทนท่ีเหมำะสม 

2.2 คณะกรรมกำรบริษทัก ำกบัดูแลใหมี้
กำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินธุรกิจท่ี
ชดัเจนและวดัผลได ้เพื่อเป็นแนวทำงใน
กำรปฏิบติังำนของผูบ้ริหำรและพนกังำน 
 

  บริษทัมีกำรจดัท ำงบประมำณประจ ำปีเป็น
แผนงำน แนวทำงและเป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำน 
โดยปฏิบติัหนำ้ท่ีประจ ำวนัและกำรตดัสินใจจะ
อิงตำมนโยบำยและขั้นตอนกำรท ำงำน กำร
แบ่งแยกหนำ้ท่ีต่ำงๆ ท่ีไดถู้กก ำหนดไวใ้นฝ่ำย
บริหำร โดยใชก้ำรประเมินดชันีวดัผลกำร
ด ำเนินกำรต่ำงๆ (KPI) 
 

Business Plan, KPI และงบประมำณ
ประจ ำปี 2565 
 

 
 

 

2.3 คณะกรรมกำรบริษทัก ำกบัดูแลให้
บริษทัก ำหนดบทบำทหนำ้ท่ีของ
คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรใหถู้กตอ้งตำม
กฎหมำย กฎบตัร ซ่ึงครอบคลุมบทบำท
หนำ้ท่ีส ำคญัของคณะกรรมกำรตรวจสอบ
และควำมเส่ียง ผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบ
ภำยในและผูรั้บผิดชอบต่อรำยงำนทำง
กำรเงิน 

  มีกำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหนำ้ท่ีและควำม
รับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษทั 
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง 
คณะกรรมกำรบริหำร และประธำนเจำ้หนำ้ท่ี
บริหำรเป็นลำยลกัษณ์อกัษร โดยผำ่นท่ีประชุม
คณะกรรมกำรบริษทั โดยกำรก ำหนดขอบเขต
อ ำนำจหนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบของ
คณะกรรมกำรบริษทั 
คณะกรรมกำรบริษทัมอบหมำยใหค้ณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียงก ำกบัดูแลผูส้อบบญัชี
และผต้รวจสอบภำยใน 
บริษทัก ำหนดหนำ้ท่ีของ CFO เป็นผูรั้บผิดชอบ
ต่อกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินใหมี้ควำม
ถูกตอ้ง 
 
 

-  Board, ARC, Excom Charter 
-  

 
 

 

2.4 คณะกรรมกำรบริษทัเป็นผูมี้ควำมรู้
เก่ียวกบัธุรกิจของบริษทั และมีควำม
เช่ียวชำญท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษทั หรือ

  คณะกรรมกำรท่ีไดรั้บกำรสรรหำและแต่งตั้ง เป็น
ผูมี้คุณวฒิุและควำมรู้ในธุรกิจของบริษทั มีควำม
เช่ียวชำญและประสบกำรณ์ดำ้นอ่ืนๆ ท่ีสำมำรถ

- Board Charter  
 

 



สำมำรถขอค ำแนะน ำจำกผูเ้ช่ียวชำญใน
เร่ืองนั้นๆ ได ้

ใหค้  ำแนะน ำแก่ผูบ้ริหำรในกำรด ำเนินงำนของ
บริษทัไดเ้ป็นอยำ่งดี 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
2.5 คณะกรรมกำรของบริษทัประกอบดว้ย
กรรมกำรอิสระท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ
น่ำเช่ือถือ และมีควำมเป็นอิสระในกำร
ปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งแทจ้ริง เช่น ไม่มี
ควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจกบับริษทั ไม่มี
ควำมสมัพนัธ์อ่ืนใดอนัอำจมีอิทธิพลต่อ
กำรใชดุ้ลยพินิจและปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งเป็น
อิสระ ในจ ำนวนท่ีเหมำะสมเพียงพอ 

  คณะกรรมกำรอิสระเป็นผูมี้ควำมรู้ ควำม
น่ำเช่ือถือ และมีควำมเป็นอิสระในกำรปฏิบติั
หนำ้ท่ี ไม่มีควำมสัมพนัธ์อ่ืนใด อนัอำจมีอิทธิพล
ต่อกำรใชดุ้ลพินิจและปฏิบติัหนำ้ท่ีอยำ่งเป็น
อิสระ โดยบริษทัมีสัดส่วนกรรมกำรอิสระต่อ
กรรมกำรทั้งหมดเป็นร้อยละ 50 

- Board Charter   

2.6 คณะกรรมกำรบริษทัก ำกบัดูแลกำร
พฒันำ และปฏิบติัเร่ืองกำรควบคุมภำยใน
องคก์ร ซ่ึงครอบคลุมทั้งกำรสร้ำง
สภำพแวดลอ้มกำรควบคุม กำรประเมิน
ควำมเส่ียง กิจกรรมกำรควบคุม ขอ้มูลและ
กำรส่ือสำร และกำรติดตำม 
 

  คณะกรรมกำรบริษทัมอบหมำยใหค้ณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง ท ำหนำ้ท่ีสอบทำนให้
บริษทัมีระบบกำรควบคุมภำยใน (Internal 
Control) ระบบกำรตรวจสอบภำยใน(Internal 
Audit) และกำรบริหำรควำมเส่ียง (Risk 
Management) ท่ีเหมำะสมและมีประสิทธิผล มี
กำรสรุปผลกำรตรวจสอบภำยใน ขอ้เสนอแนะ 
ควำมเห็นของผูรั้บกำร 
ตรวจ รวมถึงมีกำรรำยงำนกำรตรวจสอบและ
ติดตำมต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและควำม
เส่ียง 

- ARC Charter 
- รำยงำนกำรประชุมของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
3. ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจในการส่ังการและความรับผดิชอบที่เหมาะสมเพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก ากบัดูแล (Oversight) ของ
คณะกรรมการ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
3.1 ผูบ้ริหำรระดบัสูงก ำหนดโครงสร้ำง
องคก์รท่ีสนบัสนุนกำรบรรลุวตัถุประสงค์
ของบริษทั โดยพิจำรณำถึงควำมเหมำะสม
ทั้งทำงธุรกิจและกฎหมำย รวมถึงกำรจดัให้
มีกำรควบคุมภำยในอยำ่งมีประสิทธิภำพ 
เช่น แบ่งแยกหนำ้ท่ีใน 
ส่วนงำนท่ีส ำคญั ซ่ึงท ำใหเ้กิดกำรำร
ตรวจสอบถ่วงดูลระหวำ่งกนั มีงำน
ตรวจสอบภำยในท่ีข้ึนตรงกบักรรมกำร
ตรวจสอบ และมีสำยกำรรำยงำนท่ีชดัเจน 
เป็นตน้ 
 
 

  คณะกรรมกำรบริษทัจดัใหมี้โครงสร้ำงองคก์รท่ี
เหมำะสมกบัสภำพกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทั 
โดยใครงสร้ำงกำรจดักำรของบริษทั
ประกอบดว้ยคณะกรรมกำรบริษทัคณะ
กรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบและ
ควำมเส่ียง คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำ
ค่ำตอบแทนและก ำกบักิจกำร  รวมถึงกรรมกำร
ผูจ้ดักำรเป็นลำยลกัษณ์อกัษร โดยบริษทัไดว้ำ่จำ้ง
ผูต้รวจสอบภำยในอิสระจำกภำยนอก ข้ึนตรงกบั
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง ซ่ึงมี
หนำ้ท่ีตรวจสอบ ประเมินและใหค้ ำแนะน ำและ
ขอ้เสนอแนะท่ีจ ำเป็นในกำรแกไ้ข และเหรือ 
ปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีส ำคญัของระบบกำร
ท ำงำน ระบบกำรควบคุมภำยในบริษทั 

- ผงัองคก์ร 
- ประกำศอ ำนำจด ำเนินกำร 

  

3.2 ผูบ้ริหำรระดบัสูงก ำหนดสำยกำร
รำยงำนในบริษทั โดยพิจำรณำถึงควำม
เหมำะสมเก่ียวกบัอ ำนำจหนำ้ท่ี ควำม
รับผิดชอบ และกำรส่ือสำรขอ้มูล 
 

  คณะกรรมกำรอนุมติัผงัองคก์รของบริษทั
กรรมกำรผูจ้ดักำรอนุมติัผงัองคก์รยอ่ยและมีกำร
ปรับปรุงอยูเ่สมอ ก ำหนด สำยงำน อ ำนำจหนำ้ท่ี
และควำมรับผิดชอบในบริษทัอยำ่งเหมำะสมกบั
ธุรกิจของบริษทัและมีกำรประกำศใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง
ทรำบ 

- ผงัองคก์ร 
- คู่มือกำรปฏิบติังำนฝ่ำยต่ำงๆ 

  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
3.3 มีกำรก ำหนด มอบหมำย และจ ำกดั
อ ำนำจหนำ้ท่ีและควำมรับผดิชอบอยำ่ง

  มีกำรจดัท ำประกำศอ ำนำจด ำเนินกำร ท่ีแกไ้ข
ล่ำสุดมีผลบงัคบัใชว้นัท่ี -15 กนัยำยน 2565 
ส ำหรับเป็นคู่มือในกำรปฏิบติังำนเป็นลำยลกัษณ์

- ประกำศอ ำนำจด ำเนินกำร 
-กฎบตัรคณะกรรมกำรบริษทั 

  



เหมำะสมระหวำ่งคณะกรรมกำรบริษทั 
ผูบ้ริหำรระดบัสูง ผูบ้ริหำร และ พนกังำน 
 

อกัษร ซ่ึงมีกำรปรับปรุงดำมกำรเปล่ียนแปลงท่ี
เหมำะสม 

-กฎบตัรคณะกรรมกำรตรวจสอบและ
ควำมเส่ียง 
-กฎบตัรคณะกรรมการสรรหา ก าหนด
ค่าตอบแทน และก ากบัดูแลกจิการ 

 
-กฎบตัรคณะกรรมกำรบริหำร 

 
4.องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พฒันาและรักษาบุคลากรทีม่ีความรู้ความสามารถ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
4.1 บริษทัมีนโยบำยและวิธีกำรปฏิบติัเพื่อ
จดัหำ พฒันำ และรักษำบุคลำกรท่ีมีควำมรู้
และควำมสำมำรถท่ีเหมำะสม และมี
กระบวนกำรสอบทำนนโยบำยและวิธีกำร
ปฏิบติันั้นอยำ่งสม ่ำเสมอ 
 

  บริษทัก ำหนดใหมี้กระบวนกำรสรรหำและ
คดัเลือกพนกังำนดำมคุณสมบติั ซ่ึงก ำหนดไวใ้น 

Job Specification ซ่ึงก ำหนดไวใ้นเอกสำร Job 
Description บริษทัมีกระบวนกำรพฒันำ
ผูบ้ริหำร/พนกังำนผำ่นกำรอบรมทั้งภำยในและ
ภำยนอกอยำ่งต่อเน่ืองตำมแผนกำรอบรม
ประจ ำปี นอกจำกน้ีบริษทัยงัมีกำรส ำรวจควำม
พึงพอใจพนกังำนทุกปี เพื่อปรับปรุงสวสัดิกำร
และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนต่ำงๆ รวมถึงได้
พิจำรณำตวัเลขอตัรำกำรลำออกของพนกังำน
(Turn over ratio) เป็นประจ ำอยำ่งนอ้ยปีละคร้ัง 
ซ่ึงอตัรำกำรลำออกพนกังำนปีปัจจุบนัอยูร่ะดบั
ต ่ำ ไม่เป็นท่ีน่ำกงัวล 

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำนบริหำรงำน
ทรัพยำกรบุคคล เร่ืองกำรสรรหำ 
คดัเลือก/กำรพฒันำบุคลำกร 
- Job Description 
- สรุปผลส ำรวจควำมพึงพอใจพนกังำน 
-รำยงำน Turn over rate 

  

4.2 บริษทัมีกระบวนกำรประเมินผลกำร
ปฏิบติังำน กำรใหแ้รงจูงใจหรือรำงวลัต่อ
บุคลำกรท่ีมีผลกำรปฏิบติังำนดี และกำร
จดักำรต่อบุคลำกรท่ีมีผลงำนไม่บรรลุ
เป้ำหมำยรวมถึง กำรส่ือสำรกระบวนกำร
เหล่ำน้ีใหผู้บ้ริหำรและ 
พนกังำนทรำบ 

  บริษทัมีกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของ
ผูบ้ริหำรและพนกังำน ซ่ึงผลกำรประเมินนั้นจะ
ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบกำรพิจำรณำเล่ือนต ำแหน่ง 
กำรปรับเงินเดือน กำรจ่ำยค่ำตอบแทนพิเศษและ
โบนสั รวมถึงกำรจดัท ำแผนฝึกอบรมและพฒันำ
ใหก้บัผูบ้ริหำรและพนกังำน โดยผูถู้กประเมินจะ

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำนบริหำรงำน
ทรัพยำกรบุคคล เร่ืองระบบค่ำจำ้งและ
ค่ำตอบแทน/กำรบริหำรผลกำร
ปฏิบติังำน 

  



 เซ็นรับทรำบผลกำรประเงิน เพื่อน ำไปปรับปรุง
และพฒันำกำรปฏิบติังำน 

4.3 บริษทัมีกระบวนกำรแกไ้ขปัญหำหรือ
เตรียมพร้อมส ำหรับกำรขำดบุคลำกรท่ี 
มีควำมรู้และควำมสำมำรถท่ีเหมำะสมอยำ่ง
ทนัเวลำ 
 

  บริษทัมีแผนกำรสรรหำและคดัเลือกบุคลำกรท่ีมี
ควำมรู้ ควำมสำมำรถใหม้ำท ำงำนกบับริษทัอยำ่ง
ต่อเน่ือง โดยมีกำรร่วมกบัหน่วยงำนภำครัฐท่ี
เก่ียวกบัแรงงำนและสถำนศึกษำ บริษทัมีกำร
ก ำหนดแนวปฏิบติักรณีท่ีขำดบุคลำกร ไดแ้ก่ กำร 
มอบหมำยใหพ้นกังำนท่ีเก่ียวขอ้งท่ีสำมำรถ
ท ำงำนทตแทนไดม้ำปฏิบติังำนระหวำ่ง
ด ำเนินกำรสรรหำพนกังำนใหม่ 

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำนบริหำรงำน
ทรัพยำกรบุคคล เร่ืองกำรบริหำร
ควำมกำ้วหนำ้ทำงอำชีพ  
- กำรคดัเลือกพนกังำนดีเด่นประจ ำปี 
 

 
 
 
 
 
 

 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
4.4 บริษทัมีกระบวนกำรสรรหำ พฒันำ 
และรักษำผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกคน เช่น 
กำรจดัระบบท่ีปรึกษำ (mentoring) และ
กำรฝึกอบรม 

  บริษทัมีกำรสรรหำและคดัเลือกบุคลำกรท่ีมี
ควำมรู้ ควำมสำมำรถ มีกำรจดักำรอบรมประจ ำปี
แก่ผูบ้ริหำรและพนกังำน เพื่อเพิ่มควำมรู้ในงำนท่ี
ปฏิบติั 

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำนบริหำรงำน
ทรัพยำกรบุคคลเร่ืองกำรสรรหำ 
คดัเลือก/กำรพฒันำบุคลำกร 

  

4.5 บริษทัมีแผนและกระบวนกำรสรรหำผู ้
สืบทอดต ำแหน่ง (Succession plan) ท่ี
ส ำคญั 

  บริษทัไดจ้ดัท ำแผนด ำเนินงำนดำมแผนสืบทอด
ต ำแหน่ง ในขั้นตอนกำรปฏิบติังำนแผนสืบทอด
ต ำแหน่ง 

- แผนด ำเนินงำนตำมแผนสืบทอด
ต ำแหน่ง 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
5.องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
5.1 คณะกรรมกำรบริษทัและผูบ้ริหำรมี
กระบวนกำรและกำรส่ือสำรเชิงบงัคบัให ้
บุคลำกร ทุกคนมีควำมรับผดิชอบต่อกำร
ควบคุมภำยใน และจดัใหมี้กำรปรับปรุง
แกไ้ขกระบวนกำรปฏิบติัในกรณีท่ีจ ำเป็น 
 

  บริษทัมีกำรก ำหนดแผนกำรตรวจสอบและ
วิธีกำรท ำงำนโดยส่ือสำรใหพ้นกังำนทุกระดบัมี
ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในกระบวนกำรบริหำรควำม
เส่ียง และตระหนกัใหค้วำมส ำคญัและมีควำม
รับผิดชอบต่อกระบวนกำรตรวจสอบและควบคุม
ภำยใน รวมถึงบริษทัไดจ้ดัจำ้งผูต้รวจสอบภำยใน
อิสระจำกภำยนอก จดัท ำรำยงำนตรงต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง ท ำกำร
ตรวจสอบทุกไตรมำส โดยทุกไตรมำสจะมีกำร
สรุปผลกำรตรวจสอบพร้อมขอ้เสนอแนะ และ
ควำมเห็นผูรั้บกำรตรวจ รวมถึงกำรตรวจและติ
ตตำมผล เพื่อน ำส่งคณะกรรมกำรตรวจสอบและ
ควำมเส่ียง โดยบริษทัไดน้ ำขอ้สังเกตและ
ขอ้เสนอแนะ ไปปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องของ
ระบบควบคุมภำยในบริษทั กรณีท่ีไม่ด ำเนินกำร
ใหถู้กตอ้งและเกิดควำมเสียหำยแกองคก์ร บริษทั
มีกำรก ำหนดบทลงโทษทำงวินยัตำมระเบียบของ
บริษทั 

- รำยงำนกำรตรวจสอบภำยในของผู ้
ตรวจสอบภำยในของบริษทัสู่
ควำมส ำเร็จ จ ำกดั 
- รำยงำนกำรประชุมของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 
- รำยงำนกำรประชุมของคณะกรรมกำร
บริษทั 

  

5.2 คณะกรรมกำรบริษทัและผูบ้ริหำร
ก ำหนดตวัช้ีวดักำรปฏิบติังำน กำรสร้ำง
แรงจูงใจ และกำรใหร้ำงวลัท่ีเหมำะสม 
โดยพิจำรณำ ทั้งเร่ืองกำรปฏิบติัตำม Code 
of Conduct และวตัถุประสงคไ์นระยะสั้น 
และระยะยำวของบริษทั 
 

  บริษทัจะมีกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของ
พนกังำน ซ่ึงผูบ้งัคบับญัชำจะแจง้ผลกำรประเมิน
และส่ิงท่ีตอ้งปรับปรุงใหก้บัพนกังำนรับทรำบ 
บริษทัก ำหนดเกณฑก์ำรประเมินผลกำร
ปฏิบติังำน โดยอำ้งอิงจำกดชันีวดัผล (KPI) ซ่ึง
ก ำหนดเป้ำหมำยและวิธีกำรค ำนวณชดัเจน 
รวมถึงกำรปฏิบติังำนตำม Code of Conduct เพื่อ

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำนบริหำรงำน
ทรัพยำกรบุคคล เร่ืองกำรประเมินผล
กำรปฏิบติังำน  
- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจของกลุ่มบริษทั PQS 
-KPI 
 

  



บรรลุวตัถุประสงคใ์นระยะสั้นและระยะยำวของ
บริษทั 

 
 
 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
5.3 คณะกรรมกำรบริษทัและผูบ้ริหำร
ประเมินแรงจูงใจและกำรใหร้ำงวลัอยำ่ง
ต่อเน่ืองโดยเนน้ใหส้ำมำรถเช่ือมโยงกบั
ควำมส ำเร็จของหนำ้ท่ีในกำรปฏิบติัตำม
กำรควบคุมภำยในดว้ย 

  บริษทัมีกำรพิจำรณำใหร้ำงวลัในรูปผลตอบแทน 
โบนสั กำรปรับเงินเดือน ค่ำจำ้งตำมผลกำร
ประเมินของผูบ้ริหำรและพนกังำนแต่ละคน 

- นโยบำยกำรบริหำรงำนทรัพยำกร
บุคคล เร่ืองกำรบริหำรผลกำร
ปฏิบติังำน  
 

  

5.4 คณะกรรมกำรบริษทัและผูบ้ริหำรได้
พิจำรณำไม่ใหมี้กำรสร้ำงแรงกดดนัท่ีมำก
เกินไปในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีของบุคลำกรแต่
ละคน 
 

  บริษทัไดใ้หมี้กำรส ำรวจควำมพึงพอใจพนกังำน
ทุกปี รวมถงึมกีล่องรบัความคดิเหน็และ
ช่องทางแจง้ปัญหา ทีร่กัษาความลบัของผูแ้จง้ 
เพือ่รบัทราบปัญหาหรอืแรงกดดนัต่างๆ จาก
พนกังาน โดยทีผ่า่นมาไม่พบปัญหาแรงกดดนั
ดงักล่าว 

- KPI 
-รำยงำนกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ 

  

 
6. องค์กรก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพยีงพอ เพ่ือให้สามารถระบุและประเมินความเส่ียงต่าง ๆ ที่เกีย่วข้องกบัการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
6.1 บริษทัสำมำรถปฏิบติัตำมมำตรฐำนกำร
บญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป และเหมำะสมกบั
ธุรกิจในขณะนั้น โดยแสดงไดว้ำ่รำยกำร
ในรำยงำนทำงกำรเงินมีตวัตนจริงครบถว้น
แสดงถึงสิทธิหรือภำระผกูพนัของบริษทัได้
ถูกตอ้ง มีมูลค่ำเหมำะสม และเปิดเผย
ขอ้มูลครบถว้น ถูกตอ้ง  

  บริษทัปฏิบติัตำมมำตรฐำนกำรบญัชีและหลกักำร
บญัชีท่ีรับรองทัว่ไปอยำ่งสม ่ำเสมอ โดยจดัใหมี้
ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตมำตรวจสอบและสอบ
ทำนงบกำรเงินของบริษทั โดยทุกไตรมำส
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงไดมี้
วำระกำรประชุมร่วมกบัผูส้อบบญัชีเพื่อสอบทำน
งบกำรเงินโดยใหค้วำมเห็นชอบก่อนกำรน ำเสนอ
คณะกรรมกำรบริษทัเพื่ออนุมติั โดยกรณีท่ีเป็น
งบกำรเงินประจ ำปีไดมี้กำรสอบทำนโดย
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงก่อน

- รำยงำนทำงกำรเงิน 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทั- รำยงำนกำรประชุมของ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำม
เส่ียง 
 
-รำยงำนกำรประชุมสำมญัผูถื้อหุน้
ประจ ำปี 

  



น ำเสนอควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษทั 
เพื่อน ำเสนอขออนุมติัในท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุน้
ประจ ำปีต่อไป ซ่ึงรำยงำนกำรตรวจสอบบญัชี
ของบริษทัส ำหรับไตรมำสด่ำงๆ และส ำหรับปี
โดยผูส้อบบญัชีไดแ้สดงควำมเห็นอยำ่งไม่มี
เง่ือนไข 

6.2 บริษทัก ำหนดสำระส ำคญัของรำยกำร
ทำงกำรเงิน โดยพิจำรณำถึงปัจจยัท่ีส ำคญั 
เช่น ผูใ้ชร้ำยงำนทำงกำรเงิน ขนำดของ
รำยกำร แนวโนม้ของธุรกิจ 

  บริษทัจดัท ำงบแสดงฐำนะทำงกำรเงิน ผลกำร
ด ำเนินงำน และหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
รำยไตรมำสและรำยปี โดยปฏิบติัตำมมำตรฐำน
กำรบญัชีท่ีรับรองทัว่ไป และมีควำมเหมำะสมกบั
ลกัษณะกำรด ำเนินธุรกิจของบริษทั บริษทั
ก ำหนดสำระส ำคญัของรำยงำนทำงกำรเงิน โดย
พิจำรณำจำกผลกระทบท่ีอำจเกิดข้ึนกบัผูใ้ช้
รำยงำนทำงกำรเงิน และขนำดของรำยกำร โดย
ก ำหนดไวท่ี้xx%ของรำยไดห้รือท่ีxx%ของก ำไร 

- รำยงำนทำงกำรเงิน 
 

  

6.3 รำยงำนทำงกำรเงินของบริษทัสะทอ้น
ถึงกิจกรรมกำรด ำเนินงำนของบริษทัอยำ่ง
แทจ้ริง 
 

  งบแสดงฐำนะทำงกำรเงินของบริษทัไดจ้ดัท ำข้ึน
ตำมมำตรฐำนกำรบญัชีและหลกักำรบญัชีท่ี
รับรองทัว่ไป โดยหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน
ไดเ้ปิดเผยขอ้มูลท่ีสำระส ำคญัไวอ้ยำ่งครบถว้น
เพื่อใหผู้ใ้ชง้บกำรเงินสำมำรถทรำบถึงกิจกรรม
กำรด ำเนินงำนของบริษทัอยำ่งแทจ้ริง 
โดยรำยงำนทำงกำรเงินของบริษทัไดรั้บกำร
ตรวจสอบและสอบทำนโดยผูส้อบบญัชีรับ
อนุญำตและแสดงควำมเห็นแบบไม่มีเง่ือนไข 
นอกจำกนั้นยงัไดรั้บกำรสอบทำนจำก
คณะกรรมกำรตำมท่ีกล่ำวในขอ้ 6.1 

- รำยงำนทำงกำรเงิน 
-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทั 
- รำยงำนกำรประชุมของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 
-รำยงำนกำรประชุมสำมญัผูถื้อหุน้
ประจ ำปี 

  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
6.4 คณะกรรมกำรหรือคณะ
กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียงอนุมติัและ

  คณะกรรมกำรบริษทัไดอ้นุมติันโยบำยกำร
บริหำรควำมเส่ียง เม่ือวนัท่ี 23 มิถุนำยน 2565 

- นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
- คู่มือบริหำรควำมเส่ียง 

  



ส่ือสำรนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียงให้
ผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกคนรับทรำบและ
ถือปฏิบติัจนเป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรม
ขององคก์ร 
 

โดยคณะกรรมกำรบริหำรมีกำรแต่งตั้ง
คณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียงโดยมีประธำน
เจำ้หนำ้ท่ีบริหำรเป็นประธำนคณะท ำงำนบริหำร
ควำมเส่ียง ไดมี้กำรก ำหนดนโยบำยบริหำรควำม
เส่ียงโดยน ำคณะกรรมกำรตรวจสอบและควำม
เส่ียงสอบทำน และอนุมติัโดยคณะกรรมกำร
บริษทั คณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียงจดัระบบให้
มีกำรส่ือสำรนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียงใหก้บั
พนกังำนทุกคนรับทรำบ และถือปฏิบติัจนเป็น
ส่วนหน่ึงของวฒันธรรมขององคก์ร ซ่ึงท ำให้
พนกังำนมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคใ์นกำรใช้
ควำมเส่ียงมำบริหำรจดักำรงำนประจ ำวนัให้
บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยของบริษทัได ้
โดยไดจ้ดัใหมี้คู่มือบริหำรควำมเส่ียง เพื่อให้
พนกังำนใชเ้ป็นแนวทำงในกำรบริหำรจดักำร
ควำมเส่ียงในงำนประจ ำวนัของพนกังำน โดยมี
กำรปรับปรุงแกไ้ขเม่ือวนัท่ี 8 เมษำยน 2565 

- รำยงำนกำรประชุมของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
7. องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลมุทั่วทั้งองค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
7 .1 บริษทัระบุควำมเส่ียงทกุประเภทซ่ึง
อำจมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจทั้ง
ระดบัองคก์ร หน่วยธุรกิจ ฝ่ำยงำน และ
หนำ้ท่ีงำนต่ำง ๆ 

  บริษทัจดัใหมี้กำรระบุควำมเส่ียง 9 ประเภท คือ
ควำมเส่ียงดำ้นกลยทุธ์, ควำมเส่ียงดำ้นกำรเงิน, 
ควำมเส่ียงดำ้นกำรทุจริต, ดำ้นกำรขำดแคลน
วตัถุดิบ, ควำมเส่ียงดำ้น IT, ควำมเส่ียงดำ้นกำร
ด ำเนินกำร, ควำมเส่ียงดำ้นกฎหมำย, ควำมเส่ียง
ดำ้นส่ิงแวดลอ้ม, ควำมเส่ียงดำ้นควำมปลอดภยั 
และอำชีวอนำมยั และควำมเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งดำ้น 
ESG โดยควำมเส่ียงแต่ละประเภทไดร้ะบุใน
ระดบัองคก์รภำพรวม ระดบับริษทั ระดบัฝ่ำยงำน
ของทั้ง 4 บริษทั ไดแ้ก่ PQS, PBE, PQS2012 
และ PMS โดยในกำรประชุมคณะท ำงำนบริหำร
ควำมเส่ียงจะมีกำรพิจำรณำประเด็นควำมเส่ียง
ส ำคญัท่ีมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินธุรกิจ กลยทุธ์ 
และวตัถุประสงคข์องบริษทั  

- นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
- คู่มือบริหำรควำมเส่ียง- รำยงำนกำร
ประชุมของคณะท ำงำนบริหำรควำม
เส่ียง 
- ทะเบียนคุมควำมเส่ียงระดบัองคก์ร
ภำพรวม ระดบับริษทั และระดบัฝ่ำย
งำนของทั้ง 4 บริษทั 
 

  

7.2 บริษทัวิเครำะห์ควำมเส่ียงทุกประเภทท่ี
อำจเกิดจำกทั้งปัจจยัภำยในและปัจจยั
ภำยนอกองคก์ร ซ่ึงรวมถึงควำมเส่ียงดำ้น
กลยทุธ์ กำรด ำเนินงำน กำรรำยงำนกำร
ปฏิบติัตำมเกณฑ ์และดำ้นเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

  คณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียงมีกำรวิเครำะห์
ควำมเส่ียงทุกประเภทตำมท่ีกล่ำวในขอ้ 7.1 โดย
ค ำนึงถึงปัจจยัภำยในและปัจจยัภำยนอก โดย
ปัจจยัภำยในรวมถึงโครงสร้ำงกำรจดักำร 
บุคลำกร ลกัษณะของกิจกรรมกำรด ำเนินงำน 
และกำรเขำ้ถึงสินทรัพย ์เทคโนโลย ีและปัจจยั
ภำยนอกบริษทัรวมถึงเศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอ้มและ
สังคม ขอ้ก ำหนดของกฎหมำย กำรด ำเนินงำนใน
ต่ำงประเทศท่ีเป็นลูกคำ้ส ำคญั  

- นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
- คู่มือบริหำรควำมเส่ียง 
- รำยงำนกำรประชุมของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 

  



7.3 ผูบ้ริหำรทุกระดบัมีส่วนร่วมในกำร
บริหำรควำมเส่ียง 
 

  คณะกรรมกำรบริหำรไดแ้ต่งตั้งคณะท ำงำน
บริหำรควำมเส่ียงโดยมีประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร
เป็นประธำนคณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียง และมี
ผูบ้ริหำรระดบัสูงทุกฝ่ำยงำนเป็นคณะท ำงำน 
โดยบริษทัก ำหนดใหผู้บ้ริหำรระดบักลำงและ
หวัหนำ้หน่วยงำนต่ำงๆครบทุกฝ่ำยงำนตำม
โครงสร้ำงองคก์รเป็นคณะกรรมกำรบริหำรควำม
เส่ียง (ชุดยอ่ย) โดยคณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียง
และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง (ชุดยอ่ย) มี
หนำ้ท่ีรับผิดชอบในกำรจดักำรบริหำรควำมเส่ียง
ใหมี้ประสิทธิผล โดยใหมี้กำรประชุมอยำ่งนอ้ย
ไตรมำสละ 1 คร้ัง   

- นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
- คู่มือบริหำรควำมเส่ียง 
- รำยงำนกำรประชุมคณะท ำงำน
บริหำรควำมเส่ียง 
- รำยงำนกำรประชุมคณะท ำงำน
บริหำรควำมเส่ียง (ชุดยอ่ย) 

  

7.4 บริษทัไดป้ระเมินควำมส ำคญัของควำม
เส่ียง โดยพิจำรณำทั้งโอกำสเกิดเหตุกำรณ์
และผลกระทบท่ีอำจเกิดข้ึน 

  ในกำรประเมินควำมเส่ียงจะมีกำรประเมินควำม
รุนแรงทั้งดำ้นโอกำสจะเกิด และดำ้นระดบั
ผลกระทบ โดยบริษทัก ำหนดเกณฑด์ำ้นโอกำส
จะเกิด (Likelihood) โดยใชค้วำมถ่ีของควำมเส่ียง
ท่ีจะเกิดข้ึน และก ำหนดเกณฑก์ำรประเมินดำ้น
ระดบัผลกระทบโดยใชจ้ ำนวนมูลค่ำของควำม
เสียหำย ช่ือเสียง และควำมน่ำเช่ือถือเป็นระดบั
คะแนน 
โดยไดป้ระเมินและวิเครำะห์ถึงเหตุกำรณ์และ
สถำนกำรณ์ต่ำงๆ ท่ีอำจเป็นสำเหตุ/องคป์ระกอบ
ของกำรเกิดปัจจยัควำมเส่ียงท่ีอำจส่งผลกระทบ
ต่อกำรด ำเนินงำนและฐำนะทำงกำรเงินของ
บริษทั 

- นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
- คู่มือบริหำรควำมเส่ียง 
 

  

7.5 บริษทัมีมำตรกำรและปฏิบติังำนเพื่อ
จดักำรควำมเส่ียง โดยอำจเป็นกำรยอมรับ
ควำมเส่ียงนั้น (acceptance) กำรลดควำม
เส่ียง (reduction) กำรหลีกเล่ียงควำมเส่ียง 

  บริษทัก ำหนดวิธีกำรตอบสนองต่อควำมเส่ียง
โดยมีกำรยอมรับควำมเส่ียง กำรลดควำมเส่ียง 
กำรหลีกเล่ียงควำมเส่ียง กำรร่วมรับควำมเส่ียง 
และกำรด ำเนินงำนต่อ โดยปัจจุบนับริษทัมีเลือก

- นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
- คู่มือบริหำรควำมเส่ียง 
- รำยงำนกำรประชุมของคณะกรรมกำร
และควำมเส่ียง 

  



(avoidance) หรือกำรร่วมรับควำมเส่ียง 
(sharing) 

ตอบสนองควำมเส่ียงไปท่ีกำรหลีกเส่ียงควำม
เส่ียงเม่ือบริษทัไม่สำมำรถหำวิธีกำรตอบสนองท่ี
จะลดผลกระทบของควำมเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบั
ควำมเส่ียงท่ียอมรับไดบ้ริษทัใชว้ิธีกำรลดควำม
เส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจประจ ำวนั 
เพื่อลดควำมรุนแรงของควำมเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบั
ท่ียอมรับไดแ้ละบริษทัเลือกใชว้ิธีตอบสนองแบบ
กำรด ำเนินงำนต่อ (Pursue) โดยมีกำรยอมรับ
ควำมเส่ียงท่ีสูงข้ึน เพื่อใหส้ำมำรถบรรลุผลกำร
ปฏิบติังำนท่ีสูงข้ึนดว้ย โดยระมดัระวงัไม่ใหมี้
ควำมเส่ียงสูงเกินกวำ่ขอบเขตของช่วงท่ียอมรับ
ได ้

 
8.องค์กรได้พจิารณาถึงโอกาสที่จะเกดิการทุจริตในการประเมินความเส่ียงที่บรรจุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
8.1 บริษทัประเมินโอกำสท่ีจะเกิดกำร
ทุจริตข้ึน โดยครอบคลุมกำรทุจริตแบบ
ต่ำงๆ เช่น กำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินเทจ็ 
กำรท ำใหสู้ญเสียทรัพยสิ์น กำรคอร์รัปชนั 
กำรท่ีผูบ้ริหำรสำมำรถฝ่ำฝืนระบบควบคุม
ภำยใน (management override of internal 
controls) กำรเปล่ียนแปลงขอ้มูลในรำยงำน
ท่ีส ำคญักำรไดม้ำหรือใชไ้ปซ่ึงทรัพยสิ์น
โดยไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ 

  คณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียงมีกำรประเมิน
โอกำสของควำมเส่ียงดำ้นคอร์รัปชนั มีผูต้รวจ
สอบภำยในด ำเนินกำรตรวจนบัทรัพยสิ์นทุกไตร
มำส และผุส้อบบญัชีรับอนุญำตมีกำรตรวจนบั
ทรัพยสิ์นประจ ำปี โดยผูต้รวจสอบภำยในมีกำร
ตรวจประเมินโอกำสของทจุริตดำ้นคอร์รัปชนั 
และทำงบริษทัมีกำรประกำศนโยบำยต่อตำ้นกำร
ใหสิ้นบนและกำรคอร์รัปชนั พร้อมใหพ้นกังำน
ทุกระดบัปฏิบติัอยำ่งเคร่งครัด  เพื่อป้องกนัไม่ให้
เกิดกำรปฏิบติัท่ีจะน ำไปสู่กำรทุจริต แบบต่ำงๆ
รวมทั้งกำรท่ีผูบ้ริหำรสำมำรถฝ่ำฝืนระบบ
ควบคุมภำยใน  
 (management override of internal controls) กำร
เปล่ียนแปลงขอ้มูลในรำยงำนท่ีส ำคญั ฯลฯ  

- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจของกลุ่มบริษทั PQS 
- นโยบำยต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและกำร
คอร์รัปชนั 
- นโยบำยกำรแจง้เบำะแสกำรกระท ำ
ผิดและกำรทุจริต 
 

  



8.2 บริษทัไดท้บทวนเป้ำหมำยกำร
ปฏิบติังำนอยำ่งรอบคอบ โดยพิจำรณำ
ควำมเป็นไปไดข้องเป้ำหมำยท่ีก ำหนดแลว้ 
รวมทั้งไดพ้ิจำรณำควำมสมเหตุสมผลของ
กำรใหส่ิ้งจูงใจหรือตอบแทนแก่พนกังำน
แลว้ดว้ยวำ่ไมมี่ลกัษณะส่งเสริมให้
พนกังำนกระท ำไม่เหมำะสม เช่น ไม่
ตั้งเป้ำหมำยยอดขำยของบริษทัไวสู้งเกิน
ควำมเป็นจริง จนท ำใหเ้กิดแรงจูงใจในกำร
ตกแต่งตวัเลขยอดขำย เป็นตน้ 

  บริษทัไดก้ ำหนด Corporate KPI โดยหลงัจำกนั้น
ผูบ้ริหำรไดพ้ิจำรณำก ำหนดเป้ำหมำย KPI ของ
แต่ละฝ่ำยงำน เรียงตำมล ำดบัลงไปถึงระดบั
แผนก ระดบัส่วนงำน และระดบัหน่วยงำน และ
บริษทัมีกำรทบทวนเป้ำหมำยของทุกระดบั อยำ่ง
สมเหตุสมผลเพื่อไม่ใหเ้กิดควำมกดดนัในกำร
ปฏิบติังำนใหบ้รรลุเป้ำหมำย บริษทัมีกำร
ประเมินผลกำรปฏิบติังำนตำมเป้ำหมำยประจ ำปี
ของพนกังำน เพื่อใชใ้นกำรปรับเงินเดือนและ
พิจำรณำโบนสั 

- Corporate KPI 
-KPI ระดบัฝ่ำยงำน ระดบัแผนก ระดบั
ส่วนงำน และระดบัหน่วยงำน 
 

  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
8.3 คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำม
เส่ียงไดพ้ิจำรณำและสอบถำมผูบ้ริหำร
เก่ียวกบัโอกำสในกำรเกิดทุจริต และ
มำตรกำรท่ีบริษทัด ำเนินกำรเพื่อป้องกนั
หรือแกไ้ขกำรทุจริต 
 

  คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงไดจ้ดัให้
มีกำรประชุมเพื่อพิจำรณำและสอบถำมผูบ้ริหำร
ระดบัสูงครบทุกรำยเก่ียวกบัโอกำสในกำรเกิด
ทุจริต และมำตรกำรท่ีบริษทัด ำเนินกำรเพื่อ
ป้องกนัหรือแกไ้ขกำรทุจริต โดยไดส้อบถำมทุก
คร้ังในกำรประชุมท่ีมี 10 คร้ัง/ปี 
 

-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 
 

  

8.4 บริษทัไดส่ื้อสำรใหพ้นกังำนทุกคน
เขำ้ใจและปฏิบติัตำมนโยบำยและแนว
ปฏิบติัท่ีก ำหนดไว ้
 

  บริษทัไดมี้นโยบำยต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและกำร
คอร์รัปชัน่และไดส่ื้อสำรใหพ้นกังำนทุกระดบั
เขำ้ใจผำ่นช่องทำง Intranet ของบริษทั Morning 
Talk เดือนละ 2 คร้ัง เร่ืองปฏิบติัตำมนโยบำย
ต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและกำรคอร์รัปชนั ติด
บอร์ดประชำสัมพนัธ์ และแนวปฏิบติัท่ีก ำหนด
ไว ้นอกจำกน้ีมีกำรส่ือสำรนโยบำยกำรแจง้
เบำะแสกำรกระท ำผิดและกำรทุจริต โดยมีกล่อง
รับขอ้ร้องเรียน มี QR Code รับขอ้ร้องเรียน และ
ผำ่นเวปไซต ์และผำ่นช่องทำงต่ำงๆไดแ้ก่ แจง้
ประธำนกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง ท่ี 

- นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 
- KPI 
 
- นโยบำยกำรต่อตำ้นกำรคอร์รัปชนั 
- แจง้เบำะแสกำรกระท ำผิดและกำร
ทุจริต 
 

 
 
 

 



Email : ARC@pqstarch.com, แจง้หน่วยงำน
ตรวจสอบภำยใน ท่ี Email : IA@pqstarch.com,
แจง้เลขำนุกำรบริษทั  ท่ี Email 
:  ComSec@pqstarch.com, ส่งทำงจดหมำยถึง
ประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร และทำง QR CODE 
เป็นตน้ โดยบริษทัไดแ้จง้ใหพ้นกังำนท่ีเก่ียวขอ้ง
ทรำบเก่ียวกบัมำตรกำรบริหำรควำมเส่ียงและ
ก ำหนดดชันีวดัผลกำรด ำเนินงำนเพื่อบ่งช้ีผลของ
กำรบริหำรควำมเส่ียงนั้นๆ โดยฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้งได้
น ำมำตรกำรดงักล่ำวไปปฏิบติัและมีกำรวดัผล
กำรด ำเนินงำนทุกไตรมำส นอกจำกน้ีบริษทัยงั
ไดจ้ดัใหมี้กำรอบรมและใหค้วำมรู้ควำมเขำ้ใจแก่
พนกังำนทุกระดบัใหไ้ดท้รำบถึงนโยบำยต่อตำ้น
กำรใหสิ้นบนและกำรคอร์รัปชนัรวมถึงมำตรกำร
แนวทำงกำรปฏิบติัแก่พนกังำน 

 
 
 
 
9. องค์กรสามารถระบุและประเมนิความเปลีย่นแปลงที่อาจมผีลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
9.1 บริษทัประเมินกำรเปล่ียนแปลงปัจจยั
ภำยนอกองคก์ร ท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจ กำรควบคุมภำยใน และ
รำยงำนทำงกำรเงิน ตลอดจนไดก้ ำหนด
มำตรกำรตอบสนองต่อกำรเปล่ียนแปลง
นั้นอยำ่งเพียงพอแลว้ 

  บริษทัจดัใหมี้กำรประชุมฝ่ำยจดักำร 
(Management Meeting) เพื่อประเมินสถำนกำรณ์
กำรเปล่ียนแปลงสภำพแวดลอ้มดำ้นเศรษฐกิจ 
ดำ้นอุตสำหกรรม และดำ้นขอ้ก ำหนดตำม
กฎหมำยท่ีบริษทัตอ้งปรับเปล่ียนใหท้นัต่อ
สถำนกำรณ์ และน ำเสนอต่อคณะ
กรรมกำรบริหำรเป็นประจ ำทุกเดือน ในกรณีท่ีมี
ปัจจยัท่ีเกิดจำกภำยนอก ท่ีอำจมีผลกระทบต่อ

รำยงำนกำรประชุม: 
- Management Meeting 
- คณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียง 
- คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำม
เส่ียง 
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กำรด ำเนินธุรกิจของบริษทั กำรควบคุมภำยใน
และรำยงำนทำงกำรเงิน จะไดมี้กำรวิเครำะห์ถึง 
สำเหตุและท่ีมำของปัจจยัส่ียง รวมถึงก ำหนด
แนวทำงท่ีเหมำะสมในกำรแกไ้ขหรือลด
ผลกระทบจำกปัจจยัเส่ียงดงักล่ำว มีกำร
มอบหมำยใหฝ่้ำยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ติดตำมควำมคีบหนำ้ในกำรป้องกนัและแกไ้ข
หรือลดผลกระทบจำกปัจจยัเส่ียงนั้น 

9.2 บริษทัประเมินกำรเปล่ียนแปลงรูปแบบ
กำรท ำธุรกิจ ท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำร
ด ำเนินธุรกิจ กำรควบคุมภำยในและ
รำยงำนทำงกำรเงิน 
ตลอดจนไดก้ ำหนดมำตรกำรตอบสนองต่อ
กำรเปล่ียนแปลงนั้นอยำ่งเพียงพอแลว้ 

  บริษทัประเมินกำรเปล่ียนแปลงในดำ้นกำรขยำย
โรงงำน เพื่อเพิ่มก ำลงักำรผลิตของบริษทั เพื่อลด
ควำมเส่ียงและผลกระทบต่อระบบกำรควบคุม
ภำยในของบริษทัท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั 

-รำยงำนคณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียง-
รำยงำนคณะกรรมกำรบริหำร 
 

  

9.3 บริษทัประเมินกำรเปล่ียนแปลงผูน้ ำ
องคก์ร ท่ีอำจมีผลกระทบต่อกำรด ำเนิน
ธุรกิจกำรควบคุมภำยใน และรำยงำน
ทำงกำรเงิน ตลอดจนไดก้ ำหนดมำตรกำร
ตอบสนองต่อกำรเปล่ียนแปลงนั้นอยำ่ง
เพียงพอแลว้ 

  บริษทัไดมี้กำรประเมินกำรเปล่ียนแปลง ประธำน
เจำ้หนำ้ท่ีบริหำร ซ่ึงเกิดข้ึนในปี 2563 โดย
ประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำรคนปัจจุบนัไดเ้พิ่มควำม
เขม้แขง็ของระบบกำรควบคุมภำยในใหมี้
ประสิทธิผลมำกยิง่ข้ึน 

 
 
 

  

 
 
10.องค์กรมีมาตรการควบคมุที่ช่วยลดความเส่ียงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
10.1 มำตรกำรควบคุมของบริษทัมีควำม
เหมำะสมกบัควำมเส่ียง และลกัษณะเฉพำะ
ขององคก์ร เช่น สภำพแวดลอ้ม ควำม
ซบัซอ้นของงำน ลกัษณะงำน ขอบเขตกำร
ด ำเนินงำน รวมถึงลกัษณะเฉพำะอ่ืนๆ 

  บริษทัไดพ้ิจำรณำปัจจยัเฉพำะของกิจกำรท่ี
จ ำเป็นตอ้งมีกิจกรรมกำรควบคุมใหส้ำมำรถลด
ควำมเส่ียงของบริษทัโดยบริษทัตอ้งปฏิบติัตำม
กฎระเบียบขอ้บงัคบัดำ้นส่ิงแวดลอ้ม ดำ้น
โรงงำนอุตสำหกรรม ดำ้นควำมปลอดภยัและอำ

 
- -คู่มือกำรปฏิบติังำนของโรงงำนตำม
มำตรฐำน ISO ต่ำงๆ-ประกำศแต่งตั้งผู ้
ด ำรงต ำแหน่งประธำนกรรมกำรบริษทั

  



 ชีวอนำมยั เพื่อใหโ้รงงำนผลิตแป้งมนัส ำปะหลงั
ปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบักฎหมำยและส่งเสริม
ควำมเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและควำมยัง่ยนืของ
ชุมชนรอบขำ้งบริษทั ทั้งน้ีบริษทัมีระบบ ERP 
เป็น Microsoft Dynamic 365 ท่ีเป็นระบบ
สำรสนเทศท่ีสำมำรถใหข้อ้มูลแบบออนไลน์ 
(Real time) ไดอ้ยำ่งถูกตอ้งและรวดเร็วข้ึน 
บริษทัจึงมีกิจกรรมกำรควบคุมใหเ้ขม้แขง็มำกข้ึน
ตำมลกัษณะกำรควบคุมของระบบ ERP  

และกรรมกำรผูจ้ดักำร ลงวนัท่ี 30 
เมษำยน 2563 
 
-คู่มือระบบ REP Microsoft Dynamic 
365 
-  

10.2 บริษทัมีมำตรกำรควบคุมภำยในท่ี
ก ำหนดเป็นลำยลกัษณ์อกัษร และ
ครอบคลมุกระบวนกำรต่ำง ๆ อยำ่ง
เหมำะสม เช่น มีนโยบำยและระเบียบวิธี
ปฏิบติังำนเก่ียวกบัธุรกรรมดำ้นกำรเงิน 
กำรจดัซ้ือ กำรบริหำรทัว่ไปตลอดจน
ก ำหนดขอบเขต อ ำนำจหนำ้ท่ี และล ำดบั
ชั้นกำรอนุมติัของผูบ้ริหำรในแต่ละระดบั
ไวอ้ยำ่งชดัเจนรัดกุม เพื่อใหส้ำมำรถ
ป้องกนักำรทุจริตได ้เช่น มีกำรก ำหนด
ขนำดวงเงินและอ ำนำจ 
อนุมติัของผูบ้ริหำรแต่ละระดบั ขั้นตอนใน
กำรอนุมติัโครงกำรลงทุน ขั้นตอนกำร
จดัซ้ือและวิธีกำรคดัเลือกผูข้ำย กำรบนัทึก
ขอ้มูลรำยละเอียดกำรตดัสินใจจดัซ้ือ
ขั้นตอนกำรเบิกจ่ำยวสัดุอุปกรณ์หรือ กำร
เบิกใชเ้คร่ืองมือต่ำงๆ เป็นตน้ โดยไดจ้ดัให้
มีกระบวนกำรส ำหรับกรณีต่ำงๆ ดงัน้ี 

  บริษทัจดัท ำคู่มือขั้นตอนกำรปฏิบติังำนของฝ่ำย
ต่ำง ๆตำมมำตรฐำน ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015 และ ISO 45001:2018 
เพื่อใหทุ้กฝ่ำยมีมำตรกำรควบคุมภำยในเป็นลำย
ลกัษณ์อกัษร ดำ้นกำรเงิน กำรจดัซ้ือ และกำร
บริหำรทัว่ไปและก ำหนดล ำดบัชั้นกำรอนุมติัของ
ผูบ้ริหำรในแต่ละระดบัไวอ้ยำ่งชดัเจนรัดกุม เพื่อ
สำมำรถป้องกนักำรทุจริตได ้ในประกำศอ ำนำจ
ด ำเนินงำน ไดแ้ก่ ดำ้นกำรบริหำรงำนทัว่ไป ดำ้น
กำรบริหำรงำนบุคคล ดำ้นบริหำรจดักำรทำง
กำรเงิน ดำ้นรำยจ่ำย และดำ้นอ่ืน ๆ ฉบบัลงวนัที 
25 มีนำคม 2565 และฉบบัท่ีแกไ้ขล่ำสุดลงวนัท่ี 
15 กนัยำยน 2565  

- ประกำศอ ำนำจด ำเนินกำร ดำ้นบญัชี
และกำรเงิน ดำ้นกำรอนุมติัด ำเนินกำร 
และวงเงินท่ีอนุมติั 
- คู่มือกำรปฏิบติังำนทุกฝ่ำยของบริษทั
ตำม ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 
และ ISO 45001:2018 
-ขอ้ก ำหนดตำมมำตรฐำน ISO ต่ำงๆ 
-รำยงำนผลกำรประเมินควำมพึงพอใจ
ของลูกคำ้ กระบวนกำรตรวจสอบ
คุณภำพ ISO 9001:2015  
-นโยบำยจดัซ้ือจดัจำ้ง 
-ระเบียบขอ้บงัคบัดำ้นทรัพยำกรบุคคล
และคู่มือกำรท ำงำนของแผนก
ทรัพยำกรบุคคล 
-ประกำศอ ำนำจด ำเนินกำรดำ้นกำร
บริหำรทัว่ไป 
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       10.2.1 กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั
ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร ผูบ้ริหำร และผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลดงักล่ำว รวมทั้งบุคคล
ท่ีเก่ียวโยงกนั เพื่อประโยชน์ในกำรติดตำม
และสอบทำนกำรท ำรำยกำรระหวำ่งกนั 
หรือรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำง
ผลประโยชน์ รวมทั้งมีกำรปรับปรุงขอ้มูล
ใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      10.2.2 กรณีท่ีบริษทัอนุมติัธุรกรรมหรือ
ท ำสัญญำกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะท่ีมีผล
ผกูพนับริษทัในระยะยำวไปแลว้ เช่น กำร
ท ำสัญญำซ้ือขำยสินคำ้ กำรใหกู้ย้มืกำรค ้ำ
ประกนั บริษทัไดติ้ดตำมให้มัน่ใจแลว้วำ่มี
กำรปฏิบติัเป็นไปตำมเง่ือนไขท่ีตกลงกนัไว้
ตลอดระยะเวลำท่ีมีผลผกูพนับริษทั เช่น 










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
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




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 บริษทัไดมี้กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูถื้อ
หุน้รำยใหญ่ กรรมกำร ผูบ้ริหำร และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบับุคคลดงักล่ำว รวมถึงผูท่ี้เก่ียวโยงกนั โดยเม่ือ
มีกำรเปล่ียนแปลงขอ้มูลท่ีเก่ียวโยงกนั ใหท้ำงผู ้
ถือหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร ผูบ้ริหำร และ
ผูเ้ก่ียวขอ้งต่อบุคคลดงักล่ำว มีหนำ้ท่ีแจง้ต่อ
บริษทัทนัทีเม่ือมีกำรเปล่ียนแปลงรำยกำรท่ีเก่ียว
โยง โดยบริษทัไดเ้ก็บทะเบียนผูถื้อหุน้และ
ทะเบียนกรรมกำรไวท่ี้ส ำนกังำนเลขำนุกำร
บริษทั โดยจะมีหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน
ตรวจสอบทุกไตรมำส  
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงได้
พิจำรณำสอบทำนรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัหรือ
รำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ทุก
ไตรมำส ใหเ้ป็นไปตำมกฎหมำย ประกำศ
คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทุน และขอ้ก ำหนด
ของตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ทั้งน้ี 
เพื่อใหม้ัน่ใจวำ่รำยกำรดงักล่ำวสมเหตุสมผลและ
เป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษทั   
บริษทัจดัใหมี้กำรปฏิบติัในกรณีท่ีบริษทัอนุมติั 
ธุรกรรมหรือท ำสัญญำกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในลกัษณะ
ท่ีมีผลผกูพนับริษทัในระยะยำวใหมี้กำรติดตำม
ใหม้ัน่ใจวำ่กำรปฏิบติัเป็นไปตำมเง่ือนไขท่ีตกลง
กนัไวต้ลอดระยะเวลำท่ีมีผลผกูพนักบับริษทั โดย
หน่วยงำนดำ้นกฎหมำย และหน่วยงำนท ำสัญญำ 
เช่น หน่วยงำนขำย หน่วยงำนบญัชีและกำรเงิน 
หน่วยงำนวิศวกรรม ท ำหนำ้ท่ีปฏิบติัใหถู้กตอ้ง
ตำมสัญญำอยำ่งครบถว้น รวมทั้งมีกำรทบทวน
และปรับปรุงสัญญำใหเ้หมำะสมกบัสถำนะกำร

- ทะเบียนผูถื้อหุน้และทะเบียน
กรรมกำรบริษทัและผูบ้ริหำรระดบัสูง 
-รำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรำยกำรท่ี
อำจมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ 
-  
-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  
 
- คู่มือกำรปฏิบติังำน เร่ืองกำรบริหำร
สัญญำ 
-รำยงำนกำรประชุมฝ่ำยจดักำร 
(Management Meeting) 

 
 
 
 
 
 

 



ติดตำมกำรช ำระคืนหน้ีตำมก ำหนดหรือมี
กำรทบทวนควำมเหมำะสมของสัญญำ เป็น
ตน้    

ด ำเนินธุรกิจของบริษทั และรำยงำนควำมคืบหนำ้
ใหท่ี้ประชุมฝ่ำยจดักำร (Management Meeting) 
ทุกเดือน และท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริหำรทุก
ไตรมำส 

-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริหำร (Excom Meeting) 
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10.3 บริษทัก ำหนดใหก้ำรควบคุมภำยในมี
ควำมหลำกหลำยอยำ่งเหมำะสม เช่น กำร
ควบคุมแบบ manual และ automated หรือ
กำรควบคุมแบบป้องกนัและติดตำม 
 

  บริษทัไดมี้กำรก ำหนดวิธีกำรควบคุมภำยในท่ี
หลำกหลำยอยำ่งเหมำะสม เช่น  
กำรควบคุมโดยคน (Manual control)ใชก้บั
กิจกรรมกำรอนุมติัฝึกอบรม กำรเก็บประวติัของ
พนกังำนทั้งหมด กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน
ประจ ำปี กำรเปรียบเทียบรำคำในกำรจดัซ้ือจดั
จำ้งโดยใชโ้ปรแกรม Excel เป็นตน้ 
กำรควบคุมแบบ Automated ใชก้บัรำยกำรสำร
เทศในระบบ ERP ทั้งหมด ประกอบดว้ยระบบ
กำรจดัซ้ือ กำรเบิกจ่ำยพสัดุ ระบบผลิต ระบบ
บญัชีกำรเงิน ระบบคลงัสินคำ้ ระบบกำรขำย
สินคำ้ ระบบ Customer complaint รวมทั้งในดำ้น
กำรอนุมติัวงเงิน และอนุมติั Wolf Approved 
และกระบวนกำรผลิตตั้งแต่กระบวนกำรโม่ ท ำ
น ้ำแป้งใหข้น้ สลดั อบแหง้ จนไปถึง
กระบวนกำรบรรจุโดยใชเ้คร่ืองบรรจุอตัโนมติั
ดว้ยหุ่นยนต ์(Robot)   
กำรควบคุมแบบ Preventive ใชก้บัระบบอนุมติั
ในระบบ ERP และ Wolf Approve และกำร
ควบคุมของระบบ QC 
กำรควบคุมแบบ Detective (ติดตำม) ใชก้บั
กระบวนกำรผลิตแป้งมนัส ำปะหลงั กำรควบคุม
คุณภำพ QC ระบบ Customer complaint และ

- ประกำศอ ำนำจด ำเนินกำร   



ตรวจติดตำมขอ้มูลในระบบ ERP ทุกระบบงำน 
โดยมีกำรจดัท ำ Data analysis  
 
 

10.4 บริษทัก ำหนดใหมี้กำรควบคุมภำยใน
ในทุกระดบัขององคก์ร เช่น ทั้งระดบักลุ่ม
บริษทั หน่วยธุรกิจ สำยงำน ฝ่ำยงำน แผนก 
หรือกระบวนกำร 
 

  บริษทัไดมี้กำรควบคุมภำยในระดบัองคก์ร โดย
ผูบ้ริหำรระดบัสูงไดส้อบทำนผลกำรด ำเนินงำนท่ี
เกิดข้ึนจริงเทียบกบังบประมำณและKPI รวมทั้ง
โครงกำรท่ีส ำคญัทุกเดือน  
โดยในระดบัฝ่ำยงำนมีกำรสอบทำนผลกำร
ด ำเนินงำนกรณีสั่งซ้ือเร่งด่วน หรือกำรบนัทึก
และอนุมติัรำยกำรท่ีส ำคญั เป็นตน้ 
ในระดบัแผนกงำนมีผูจ้ดักำรแผนกสอบทำนผล
กำรปฏิบติัผูใ้ตบ้งัคบับญัชำใหป้ฏิบติังำนให้
บรรลุตำมวตัถุประสงค ์เป็นตน้ 
 
ด ำเนินกำรใหมี้กำรควบคุมภำยในในทุกระดบั
ขององคก์รและทุกระดบัของหน่วยงำน 

- รำยงำนกำรสอบทำนงบประมำณ
ประจ ำปีของบริษทั 
-รำยงำนกำรติดตำมแผนงำนและ
งบประมำณประจ ำปีของแตฝ่่ำยงำน 
แผนกงำน  
- คู่มือกำรปฏิบติังำน เร่ืองกำรตรวจ
ติดตำมระบบควบคุมภำยใน 
 

  

10.5 บริษทัมีกำรแบ่งแยกหนำ้ท่ีควำม
รับผิดชอบในงำน 3 ดำ้นต่อไปน้ี ออกจำก
กนัโดยเด็ดขำด เพื่อเป็นกำรตรวจสอบซ่ึง
กนัและกนั กล่ำวคือ 
      (1) หนำ้ท่ีอนุมติั 
      (2) หนำ้ท่ีบนัทึกรำยกำรบญัชีและ
ขอ้มูลสำรสนเทศ และ 
      (3) หนำ้ท่ีในกำรดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์น 

  บริษทัแบ่งแยกหนำ้ท่ีงำนทั้ง 3 ดำ้น โดยท ำผงั
องคก์รและค ำบรรยำยลกัษณะงำน (JD) และ
จดัท ำกฎระเบียบเพื่อใหห้น่วยงำนต่ำงๆ ใชเ้ป็น
แนวทำงในกำรปฏิบติังำนดว้ยควำมชดัเจน   เช่น 
ผูท้  ำรำยกำรและผูอ้นุมติัรำยกำรในระบบ ERP 
เป็นคนละบุคคลกนั โดยอำ้งอิงตำมประกำศ
อ ำนำจด ำเนินกำร ในระบบคลงัสินคำ้คลงั/ระบบ
คลงัพสัดุจะมีผูบ้นัทึกรำยกำรสินคำ้คงคลงั/ระบบ
คลงัพสัดุและผูดู้แลสินคำ้คงคลงั/คลงัพสัดุเป็น
คนละบุคคลกนั ผูเ้ก็บรักษำเงินและผูบ้นัทึกบญัชี
เป็นคนละบุคคลกนั  

- ผงัองคก์ร 
- ประกำศอ ำนำจด ำเนินกำร 
- คู่มือกำรปฏิบติังำนทุกฝ่ำยของบริษทั 
 
-  

  

 



11. องค์กรเลือกและพฒันากจิกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
11.1 บริษทัควรก ำหนดควำมเก่ียวขอ้งกนั
ระหวำ่งกำรใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศใน 
กระบวนกำรปฏิบติังำนและกำรควบคุม
ทัว่ไปของระบบสำรสนเทศ 
 

  บริษทัเลือกใชร้ะบบงำน Express ในกำร
ปฏิบติังำน ร่วมกบัโปรแกรมอ่ืนๆ เช่น 
HR, ตำชัง่ ในกำรบนัทึกรำยกำรเพื่อระบบงำน 
Express ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีใชจ้ดักำรขอ้มูลรวม
และประมวล เพื่อออกรำยงำนทำงกำรเงินต่ำงๆ 
ในรูปโครงข่ำยท่ีมีกำรเช่ือมโยงขอ้มูลท่ี
ส ำนกังำนใหญ่และบริษทัย่อย โดยมีส่วนงำน
เทคโนโลยสีำรสนเทศเป็นผูก้  ำหนดกำรควบคุม
ทัว่ไปในกำรปฏิบติังำนทั้งในดำ้นโครงข่ำย 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และฐำนขอ้มูล โดยใน
ปัจจุบนับริษทัก ำลงัด ำเนินกำรให้มีระบบ ERP 
(Microsoft Dynamic 365) เขำ้มำด ำเนินกำรแทน
ระบบ Express 

- คู่มือขั้นตอนกำรพฒันำระบบและกำร
จดัหำระบบสำรสนเทศ 
- นโยบำยควำมมัน่คงปลอดภยัดำ้น

เทคโนโลยสีำรสนเทศ  
 

  

11.2 บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุมของ
โครงสร้ำงพื้นฐำนของระบบเทคโนโลยใีห ้
มีควำมเหมำะสม 
 

  ส่วนงำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ จดัท ำกำรควบคุม
ของโครงสร้ำงระบบท่ีสำมำรถรองรับกำร
ปฏิบติังำนของทุกฝ่ำยอยำ่งมีประสิทธิภำพ
เพียงพอและเหมำะสมกบักำรใชง้ำนของบริษทั 
และมีกำรวำงแผนระยะยำวท่ีจะท ำใหง้ำนติดตั้ง
ระบบต่ำงๆรวมไปถึงกำรบ ำรุงดูแลรักษำระบบ
เครือข่ำยเคร่ืองคอมพวิเตอร์ โปรแกรมกำร
ท ำงำนและอุปกรณ์อ่ืนๆ ให้ใชง้ำนอยำ่งมี
ประสิทธิภำพและสำมำรถปรับปรุงเปล่ียนแปลง 
เพิ่มขยำยตำมแผนงำนท่ีไดว้ำงไวใ้หเ้หมำะสมกบั
กำรด ำเนินกำรของบริษทั มีกำรบ ำรุงรักษำ
เทคโนโลยท่ีีรวมถึงกำรส ำรองขอ้มูลและกำรกู้
คืนขอ้มูล ตลอดจนแผนกำรกูคื้นระบบในกรณีท่ี

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน เร่ือง กำรจดัหำ 
พฒันำ และดูแลระบบสำรสนเทศ 
 

  



ระบบล่มทั้งหมดหรือบำงส่วนใหก้ลบัมำใชง้ำน
ไดต้ำมปกติ 
 
 
 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
11.3 บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุมดำ้น
ควำมปลอดภยัของระบบเทคโนโลยใีหมี้
ควำมเหมำะสม 
 

  ส่วนงำนเทคโนโลยสีำรสนเทศ จตัใหมี้ระบบ
ควำมปลอดภยัของระบบสำรสนเทศโดยกำร
ก ำหนด ช่ือผูใ้ชง้ำนและรหัสผำ่นในกำรเขำ้ถึง
กำรใชง้ำนของระบบและขอ้มูลส่วนกลำง และ
รวมถึงกำรก ำหนดสิทธ์ิกำรใชง้ำนระบบ
อินเตอร์เน็ตท่ีเหมำะสมและถูกตอ้งตำมกฎหมำย 
และเป็นกำรแบ่งแยกหนำ้ท่ีท่ีดี รวมถึงกำรใหมี้
ระบบกำรป้องกนักำรคุกคำมจำกบุคคลภำยใน
และภำยนอก มีกำรส ำรองขอ้มูล มีกำรจดัท ำแผน
ฉุกเฉินกรณีท่ีเกิดเหตุกำรณ์ท่ีบริษทัตอ้งน ำขอ้มูล
ส ำรองเขำ้สู่ระบบแทนขอ้มลูท่ีสูญเสีย และมีกำร
ควบคุมดำ้นควำมปลอดภยัในกำรเขำ้ถึง
หอ้งควบคุมระบบคอมพิวเตอร์และโครงข่ำย
สำรสนเทศ 
 

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน เร่ือง กำร
จดัหำ พฒันำ และดูแลระบบ
สำรสนเทศ 

  

11.4 บริษทัควรก ำหนดกำรควบคุม
กระบวนกำรไดม้ำ กำรพฒันำ และกำร
บ ำรุงรักษำระบบเทคโนโลยใีหมี้ควำม
เหมำะสม 
 

  บริษทัมอบหมำยใหส่้วนงำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศรับผิดขอบในกำรจดัท ำแผนพฒันำ
และจดัหำระบบงำนใหส้ำมำรถรองรับกำรใชง้ำน
อยำ่งเพียงพอ และจดัท ำแผนกำรจดัหำระบบงำน
ท่ีเหมำะสมตำมสถำนะของกำรด ำเนินธุรกิจของ
บริษทั ท่ีจะรองรับกำรขยำยตวัของ 

- ขั้นตอนกำรปฏิบติังำน เร่ือง กำร
จดัหำ พฒันำ และดูแลระบบ
สำรสนเทศ 
- นโยบำยควำมมัน่คงปลอดภยัดำ้น

เทคโนโลยสีำรสนเทศ  

  



บริษทัในอนำคต รวมถึงกำรท ำสัญญำบ ำรุงรักษำ
ระบบงำนกบัผูข้ำยเพื่อใหฝ่้ำยบริหำรอนุมติั และ
ใหจ้ดัทตำรำงกำรปฏิบติังำนบ ำรุงรักษำระบบ
ต่ำงๆ เป็นประจ ำ 
 

-สัญญำกำรบ ำรุงรักษำระบบงำน
เทคโนโลยสีำรสนเทศ  

 
 
 
12. องค์กรจัดให้มีกจิกรรมควบคุมผ่านทางนโยบาย ซ่ึงได้ก าหนดส่ิงที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ เพ่ือให้นโยบายที่ก าหนดไว้น้ันสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
12.1 บริษทัมีนโยบำยท่ีรัดกุมเพื่อติดตำมให้
กำรท ำธุรกรรมของผูถื้อหุน้รำยใหญ่ 
กรรมกำร ผูบ้ริหำร หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
บุคคลดงักล่ำวตอ้งผำ่นขั้นตอนกำรอนุมติัท่ี
ก ำหนด เช่น ขอ้บงัคบัของบริษทั เกณฑ์
ของตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย
เกณฑข์องส ำนกังำน ฯลฯ เพื่อป้องกนักำร
หำโอกำสหรือน ำผลประโยชน์ของบริษทั
ไปใชส่้วนตวั 
 

  บริษทัไดก้ ำหนดนโยบำยกำรเขำ้ท ำรำยกำรกบั
กิจกำรท่ีเก่ียวโยงกนั และถือเป็นนโยบำยท่ีส ำคญั
ท่ีจะไม่ให ้ผูถื้อหุน้รำยใหญ่ กรรมกำร ผูบ้ริหำร 
และพนกังำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ใชโ้อกำส
จำกกำรเป็นผูถื้อหุน้รำยใหญ่ กรรมกำรผูบ้ริหำร 
และพนกังำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง แสวงหำผล
ประใยชน์สวนตน ทั้งน้ีบริษทัแจง้ขอ้ก ำหนดใน
กำรท ำธุรกรรมของบุคคลดงักล่ำวไวอ้ยำ่งชดัเจน 
เพื่อป้องกนักำรน ำผลประโยชน์ของบริษทัไปใช้
ส่วนตวั 

- นโยบำยกำรเขำ้ท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยง
กนั 
 

  

12.2 บริษทัมีนโยบำยเพื่อใหก้ำรพิจำรณำ
อนุมติัธุรกรรมกระท ำโดยผูท่ี้ไม่มีส่วนได้
เสียในธุรกรรมนั้น 
 

  บริษทัได้มีกฎบตัรคณะกรรมกำรบริษทั (Board 
Charter) ท่ีระบุวำ่ ”กรรมกำรทุกคนตอ้งหลีกเล่ียง
ควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจริงหรือท่ี
อำจเกิดข้ึนกบับริษทั  และตอ้งรำยงำนกำรมีส่วน
ไดส่้วนเสียของตนและ/หรือของบุคคลท่ีมีควำม
เก่ียวข้องเก่ียวขอ้งกับกำรบริหำรจดักำรกิจกำร
ของบริษทัหรือบริษทัย่อย  เม่ือเขำ้ด ำรงต ำแหน่ง
คร้ังแรกและทุกคร้ังเม่ือมีกำรเปล่ียนแปลง ตำม
ก ำหนดหลัก เ กณฑ์แ ละวิ ธี ก ำ ร ร ำ ย ง ำน ท่ี

- กฎบตัรคณะกรรมกำรบริษทั (Board 
Charter) 
-นโยบำยจดัซ้ือจดัจำ้ง 
-ประกำศอ ำนำจกำรด ำเนินกำร 
- คู่มือกำรปฏิบติังำน 

  



คณะกรรมกำรบริษทัก ำหนด และกรรมกำรทุก
คนตอ้งงดเวน้จำกกำรร่วมอภิปรำยให้ควำมเห็น 
และ/หรือ ลงคะแนนเสียงในระเบียบวำระท่ี
ตนเองมีควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์  
 เพื่อใหก้รรมกำรบริษทั หรือฝ่ำยจดักำรท่ีมีส่วน
ไดเ้สียออกจำกหอ้งประชุมและไม่มีสิทธ์ิออก
เสียงในวำระท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่ำวฯ นอกจำกน้ีใน
นโยบำยจดัซ้ือจดัจำ้งผูท่ี้เสนอซ้ือตอ้งไม่ใช่ผูท่ี้
ตรวจรับสินคำ้  

12.3 บริษทัมีนโยบำยเพื่อใหก้ำรพิจำรณำ
อนุมติัธุรกรรมค ำนึงถึงประโยชน์สูงสุด
ของบริษทัเป็นส ำคญั และพจิำรณำโดยถือ
เสมือนเป็นรำยกำรท่ีกระท ำกบั
บุคคลภำยนอก (at arm’s length basis) 
 

  บริษทัใชร้ำคำตลำดในกำรพิจำรณำซ้ือขำยหรือ
ท ำธุรกรรมต่ำงๆ และปฏิบติัตำมนโยบำยจดัซ้ือ
จดัจำ้งกบัคู่คำ้ทุกรำยดว้ยควำมเท่ำเทียมกนั 
โดยเฉพำะในกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั บริษทั
พิจำรณำโดยถือเสมือนเป็นรำยกำรท่ีท ำกบั
บุคคลภำยนอกท่ีเป็นคู่คำ้โดยทัว่ไป 

- ประกำศอ ำนำจด ำเนินกำร 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 
-นโยบำยกำรเขำ้ท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยง
กนั 

  

12.4 บริษทัมีกระบวนกำรติดตำมดูแลกำร
ด ำเนินงำนของบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วม 
รวมทั้งก ำหนดแนวทำงใหบุ้คคลท่ีบริษทั
แต่งตั้งใหเ้ป็นกรรมกำรหรือผูบ้ริหำรใน
บริษทัยอ่ยหรือร่วมนั้นถือปฏิบติั (หำก
บริษทัไม่มีเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยหรือ
บริษทัร่วมไม่ตอ้งตอบขอ้น้ี) 

  บริษทัก ำหนดแนวทำงใหค้ณะกรรมกำรบริษทั 
PQS แต่งตั้งบุคคลเขำ้ไปด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร
และผูบ้ริหำรในบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วมตำม
สัดส่วนกำรถือหุน้ในบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วม 
รวมถึงก ำหนดกรอบอ ำนำจในกำรออกเสียงใน
กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทัยอ่ยและบริษทั
ร่วมในเร่ืองส ำคญัท่ีตอ้งไดรั้บควำมเห็นจำก
คณะกรรมกำรบริษทัก่อน รวมถึงใหก้ ำกบัดูแล
ใหบ้ริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมปฏิบติัตำม
กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรท ำรำยกำรต่ำงๆ ซ่ึง
รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลฐำนะทำงกำรเงิน ผลกำร
ด ำเนินงำน กำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั กำรไดม้ำ
หรือจ ำหน่ำยไปซ่ึงทรัพยสิ์นท่ีมีนยัส ำคญั และ
ขอ้มูลส ำคญัต่ำง ๆ ใหค้รบถว้นถูกตอ้ง รวมทั้ง

- กฎบตัรคณะกรรมกำรบริษทั 
-รำยงำนประชุมคณะกรรมกำรสรรหำ
และค่ำตอบแทน 

  



ดูแลใหมี้กำรจดัท ำบญัชีและรำยงำนทำงกำรเงิน
ถูกตอ้งตำมท่ีควรตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งและ
มำตรฐำนกำรบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป  
โดยปัจจุบนับริษทั PQS ก ำหนดใหป้ระธำน
เจำ้หนำ้ท่ีบริหำร และผูบ้ริหำรระดบัสูง (C-level) 
อีก 4 ฝ่ำยงำน ไดแ้ก่ CFO, CAO, CTO และ COO 
ไปเป็นประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำรบริษทัยอ่ยและ
เป็นประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำรฝ่ำยต่ำงๆตำมล ำดบั 
และมีกำรรำยงำนผลกำรปฏิบติัท่ีประชุม 
Management Meeting, Excom Meeting และ 
Board Meeting เป็นประจ ำอยำ่งสม ่ำเสมอ 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
12.5 บริษทัก ำหนดหนำ้ท่ีและควำม
รับผิดชอบในกำรน ำนโยบำยและ
กระบวนกำรไปปฏิบติัโดยผูบ้ริหำรและ
พนกังำน 

  บริษทัระบุไวใ้นขอ้บงัคบัเก่ียวกบักำรท ำงำน โดย
มีคู่มือกำรปฏิบติังำนของฝ่ำยต่ำงๆระบุหนำ้ท่ี
ควำมรับผิดชอบของผูบ้ริหำรและพนกังำนอยำ่ง
ชดัเจน ใหป้ฏิบติัตำมกิจกรรมกำรควบคุมท่ี
ก ำหนดไว ้ นอกจำกน้ีในสัญญำจำ้งงำนของ
บริษทั คู่มือพนกังำน และในสัญญำจำ้งงำนของ
พนกังำนแต่ละคนมีกำรก ำหนดนโยบำยเก่ียวกบั
กำรเก็บรักษำควำมลบัและกำรไม่แข่งขนัทำง
ธุรกิจ และมีกำรจดัท ำนโยบำยกำรต่อตำ้นกำร
คอร์รัปชนัเป็นลำยลกัษณ์อกัษร โดยไดมี้กำร
ส่ือสำรและก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร และ
พนกังำนของบริษทัในทุกระดบัตอ้งยดึถือและ
ปฏิบติัตำมนโยบำยดงักล่ำวอยำ่งเคร่งครัด 
ซ่ึงบริษทัไดก้ ำหนดขั้นตอนกำรปฏิบติังำนหนำ้ท่ี 
และควำมรับผิดชอบตำม Job Description (JD) 
และก ำหนดใหมี้กำรรำยงำนตำมสำยกำรบงัคบั

- คู่มือกำรปฏิบติังำนของฝ่ำยต่ำงๆ 
- งบประมำณ/แผนธุรกิจ 
-NGC Charter 
-นโยบำยกำรต่อตำ้นกำรให้สินบนและ
กำรคอร์รัปชนั 
-สัญญำจำ้งงำน กำรรักษำควำมลบั และ
ไม่ท ำธุรกิจแข่งขนั 
- Job Description (JD)  
-แผนผงัองคก์ร 

  



บญัชำท่ีระบุในแผนผงัองคก์ร ซ่ึงผูบ้ริหำรระดบั
ต่ำงๆไดก้ ำหนดขั้นตอนรับทรำบจำกแผนงำน
รวมของบริษทัและมอบหมำยใหพ้นกังำนทุก
ระดบัปฏิบติัตำมแผน 

12.6 นโยบำยและกระบวนกำรปฏิบติัของ
บริษทัไดรั้บกำรน ำไปใชใ้นเวลำท่ี
เหมำะสมโดยบุคลำกรท่ีมีควำมสำมำรถ 
รวมถึงกำรครอบคลุมกระบวนกำรแกไ้ข
ขอ้ผิดพลำดในกำรปฏิบติังำน 
 

  บริษทัไดก้ ำหนด Job Description (JD) ท่ีก ำหนด
คุณสมบติัของพนกังำนในแต่ละระดบั โดยใน
กำรสรรหำบุคคลเขำ้ด ำรงต ำแหน่งไดมี้กำร
คดัเลือกตำมคุณสมบติัท่ีระบุไว ้และสำมำรถ
ปฏิบติังำนตำมนโยบำยและกระบวนกำรปฏิบติั
ของบริษทัไดท้นัเวลำและเหมำะสมตำมท่ีบริษทั
ก ำหนด และสำมำรถท ำงำนไดอ้ยำ่งครอบคลุม
ทั้งกระบวนกำรและสำมำรถแกไ้ขขอ้ผิดพลำดใน
กำรปฏิบติังำน เพื่อลดควำมเส่ียงในกำร
ปฏิบติังำนประจ ำวนั  

- คู่มือกำรปฏิบติังำนของฝ่ำยต่ำงๆ 
- 
- Job Description (JD) 
-รำยงำนกำรประชุมของฝ่ำยงำน/แผนก
งำน/ส่วนงำน 
 

  

12.7 บริษทัทบทวนนโยบำยและ
กระบวนกำรปฏิบติัใหมี้ควำมเหมำะสมอยู่
เสมอ 
 

  บริษทัไดจ้ดัใหมี้กำรทบทวนนโยบำยท่ีส ำคญั
ของบริษทัเป็นประจ ำทุกปีและน ำเสนอ
คณะกรรมกำรบริหำรใหค้วำมเห็นชอบ หรือ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงไดส้อบ
ทำนก่อนน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษทัอนุมติั ใน
ส่วนของคู่มือปฏิบติัจะมีกำรทบทวนประจ ำปี
ตำมขอ้ก ำหนดมำตรฐำน ISO และเม่ือบริษทัใช้
ระบบ ERP ท ำใหน้ ำกิจกรรมกำรกำรใชร้ะบบ
อตัโนมติัมำใชแ้ทนกิจกรรมกำรควบคุมโดยคน 
(Manual control) ซ่ึงท ำใหเ้กิดควำมซบัซอ้นและ
หมดควำมจ ำเป็น บริษทัจึงมีกำรทบทวนทุก
นโยบำยและทุกกิจกรรมควบคุมท่ีอยูใ่นระบบ 
ERP ใหเ้กิดเหมำะสมและปรับปรุงต่อเน่ือง  
โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง มี
หนำ้ท่ีรับผิดชอบสอบทำนนโยบำยและมำตรกำร

-นโยบำยท่ีส ำคญัของบริษทัท่ีไดรั้บกำร
ปรับปรุง 
-ทะเบียนคุมกำรปรับปรุงนโยบำยต่ำงๆ 
 
- คู่มือกำรปฏิบติังำนของฝ่ำยต่ำงๆ - 
-ทะเบียนคุมคู่มือกำรปฏิบติังำนต่ำงๆ 
- คู่มือกำรพฒันำระบบ ERP 
-ทะเบียนคุมคู่มือกำรพฒันำระบบ ERP 
 

  



ควบคุมต่ำงๆ เพื่อใหม้ัน่ใจวำ่บริษทัไดป้ฏิบติัตำม
ภำระหนำ้ท่ีตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยกำรต่อตำ้นกำร
ใหสิ้นบนและคอร์รัปชนั 

 
 
 
13.องค์กรข้อมูลที่เกีย่วข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนดไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
13.1 บริษทัก ำหนดขอ้มูลท่ีตอ้งกำรใชใ้น
กำรด ำเนินงำน ทั้งขอ้มูลจำกภำยในและ
ภำยนอกองคก์รท่ีมีคุณภำพและเก่ียวขอ้ง
ต่องำน 
 

  บริษทัไดก้ ำหนดขอ้มูลท่ีตอ้งกำรใชใ้นกำร
ด ำเนินงำนทำงธุรกิจประจ ำวนัไวใ้นระบบ ERP 
ระบบ Wolf Approved  ระบบบญัชี-กำรเงินใน
ระบบ Express ซ่ึงก ำลงัทยอยก ำลงัพฒันำข้ึนเป็น
ระบบ ERP ทั้งระบบ โดยขอ้มูลดำ้นทรัพยำกร
บุคคลอยูใ่นระบบ Empeo รวมทั้งขอ้มูลท่ีใชย้ืน่
เขำ้ตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและระบบ
กำรแจง้ข่ำวสำรสนเทศท่ีเปิดเผยไดจ้ะอยูใ่น
ระบบ SETLink  โดยบริษทัจดัใหมี้กำรประชุม
คณะกรรมกำรบริหำร และประชุมของฝ่ำยจดักำร
โดยมีขอ้มูลผลกำรปฏิบติังำน ขอ้มูลบริหำรควำม
เส่ียง รวมทั้งขอ้มูลรำยงำนทำงกำรเงิน โดยขอ้มูล
ท่ีใชภ้ำยในและภำยนอกองคก์รนั้นมีคุณภำพและ
เก่ียวขอ้งต่อผลกำรปฏิบติังำน โดยบริษทัไดมี้กำร
วิเครำะห์ขอ้มูล (Data analysis) ทำงกำรเงินโดย
ทีมงำน CFO อยำ่งสม ่ำเสมอ และทำงคณะท ำงำน
บริหำรควำมเส่ียงไดมี้กำรประชุมเพื่อวเิครำะห์
ควำมเส่ียงและกำรจดักำรบริหำรลดควำมเส่ียงให้
อยูเ่กณฑย์อมรับไดอ้ยำ่งสม ่ำเสมอ 
เพื่อติดตำมและทบทวนผลกำรปฏิบติังำนของ
บริษทัอยำ่งสม ่ำเสมอ ซ่ึงขอ้มูลอำ้งอิงท่ีน ำมำไข ้

-  
-ขอ้มูลรำคำกลำง/รำคำตลำด 
-รำยงำนวิเครำะห์จำกฝ่ำยจดักำรและ
ฝ่ำยต่ำงๆทุกรำยงำน เช่น รำยงำนกำร
ผลิต สินคำ้คงคลงั เป็นตน้ 
- 

 
 

 

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
 



ถำ้เป็นขอ้มูลภำยในจะเป็นขอ้มูลท่ีไดรั้บกำร
ตรวจสอบโดยฝ่ำยงำนท่ีรับผิดชอบก่อน 
ส่วนขอ้มูลภำยนอกใหอ้ำ้งอิงจำกแหล่งขอ้มูล
ท่ีมำท่ีเช่ือถือไดแ้ละมำตรฐำนกำรเก็บขอ้มูลหรือ
วิเครำะห์ท่ีไดม้ำตรฐำน 

13.2 บริษทัพิจำรณำทั้งตน้ทุนและ
ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ รวมถึงปริมำณและ
ควำมถูกตอ้งของขอ้มูล 
 

  บริษทัไดพ้ิจำรณำ Cost & Benefit ของกำรมี
ขอ้มูลแบบออนไลน์/Realtime ของขอ้มูลใน
ระบบ ERP ในดำ้นกำรผลิต QC และรำยงำน
ปริมำณสินคำ้คงคลงั โดยบำงขอ้มูลจะไดรั้บ
รำยงำนเป็นประจ ำ ณ ส้ินวนั และประจ ำสัปดำห์ 
ประจ ำเดือน โดยในกำรพฒันำรำยงำนใหมี้ควำม
รวดเร็วของกำรใชข้อ้มูลเพือ่ใชใ้นกำรตดัสินใจ
นั้น บริษทัค ำนึง Cost & Benefit ของปริมำณและ
ควำมถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดรั้บ  

-รำยงำนผลกำรพฒันำของฝ่ำย IT    

13.3 บริษทัด ำเนินกำรเพื่อให้
คณะกรรมกำรมีขอ้มูลท่ีส ำคญัอยำ่ง
เพียงพอส ำหรับใชป้ระกอบกำรตดัสินใจ 
ตวัอยำ่งขอ้มูลท่ีส ำคญั เช่น รำยละเอียดของ
เร่ืองท่ีเสนอใหพ้ิจำรณำ เหตุผล ผลกระทบ
ต่อบริษทั ทำงเลือกต่ำงๆ 

  บริษทัจดัเดรียมรำยละเอียดตำมวำระกำรประชุม
อยำ่งเพียงพอ ส ำหรับใชป้ระกอบกำรตดัสินใจ
ขอ้มูลท่ีส ำคญั เช่น กำรลงทุนในโครงกำรท่ี
ส ำคญัต่ำงๆ โดยมีขอ้มูลท่ีระบุขอ้ดีขอ้เสียของแต่
ละทำงเลือก ขอ้มูลท่ีใชป้ระกอบในกำรก ำหนด
เป้ำหมำย โดยสะทอ้นใหเ้ห็นจำก SWOT 
Analysis และมีขอ้มูลควำมเส่ียงและโอกำสของ
แต่ละกลยทุธ์ท่ีเลือก  

- Board, ARC, NGC & Excom Charter 
-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทัคร้ังท่ี 3/2565 ในวำระพิจำรณำ
อนุมติัโครงกำร Rocket 

  

13.4 บริษทัด ำเนินกำรเพื่อใหก้รรมกำร
บริษทัไดรั้บหนงัสือนดัประชุมหรือเอกสำร
ประกอบกำรประชุมท่ีระบุขอ้มูลท่ีจ ำเป็น 
และเพียงพอต่อกำรพิจำรณำก่อนกำร
ประชุมล่วงหนำ้อยำ่งนอ้ยภำยในระยะเวลำ
ขั้นต ่ำตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 

  บริษทัไดมี้กำรจดัประชุมคณะกรรมกำรบริษทั 
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง และ
คณะกรรมกำรสรรหำพิจำรณำค่ำตอบแทน และ
ก ำกบักิจกำรโดยจดัส่งหนงัสือเชิญประชุมพร้อม
แนบเอกสำรประกอบกำรประชุมล่วงหนำ้อยำ่ง
นอ้ย 7 วนั ก่อนวนัประชุม โดยรำยงำนกำร
ประชุมคณะกรรมกำรบริษทัคร้ังท่ี 1/2565 ใน

-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทัคร้ังท่ี 1/2565 ในวำระ: รำยงำน 
ผลกำรประเมินตนเองของ
คณะกรรมกำร หวัขอ้เร่ืองกำรประชุม
คณะกรรมกำรซ่ึงผลกำรประเมินอยูใ่น
เกณฑท่ี์ดีเลิศ(ตรวจสอบอีกคร้ัง) 
 

  



วำระเร่ืองรำยงำนผลกำรประเมินตนเองของ
คณะกรรมกำรบริษทัในหวัขอ้เร่ืองกำรประชุม
คณะกรรมกำรซ่ึงผลกำรประเมินอยูใ่นเกณฑท่ี์ดี
เลิศ  
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
13.5 บริษทัด ำเนินกำรเพื่อใหร้ำยงำนกำร
ประชุมคณะกรรมกำรมีรำยละเอียดตำม
ควร เพื่อใหส้ำมำรถตรวจสอบยอ้นหลงั
เก่ียวกบัควำมเหมำะสมในกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี
ของกรรมกำรแต่ละรำย เช่น กำรบนัทึกขอ้
ซกัถำมของกรรมกำร ควำมเห็นหรือ
ขอ้สังเกตของกรรมกำรในเร่ืองท่ีพิจำรณำ 
ควำมเห็นของกรรมกำรรำยท่ีไม่เห็นดว้ย
กบัเร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตุผล เป็นตน้ 

  มีกำรส่งรำยงำนกำรประชุมใหค้ณะกรรมกำร
บริษทั ภำยใน 14 วนัหลงักำรประชุม และมีกำร
บนัทึกขอ้ซกัถำมของกรรมกำรดำ้นขอ้คิดเห็น
หรือขอ้เสนอแนะของกรรมกำรบริษทัเป็น
รำยบุคคล  รวมทั้งบนัทึกควำมเห็นของกรรมกำร
ท่ีไม่เห็นดว้ยกบัเร่ืองท่ีเสนอพร้อมเหตุผลใน
รำยงำนกำรประชุม 

-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทัคร้ังท่ี 3/2565 
-Board Charter 

  

13.6 บริษทัมีกำรด ำเนินกำรดงัต่อไปน้ี 
      13.6.1 มีกำรจดัเก็บเอกสำรส ำคญัไว้
อยำ่งครบถว้นเป็นหมวดหมู่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
      13.6.2 กรณีท่ีไดรั้บแจง้จำกผูส้อบบญัชี
หรือผูต้รวจสอบภำยในวำ่มีขอ้บกพร่องใน

  บริษทัมีกำรจดัเก็บเอกสำรท่ีส ำคญั เช่น สัญญำ
ต่ำงๆท่ีส ำคญัของบริษทัเก็บไวเ้ป็นหมวดหมู่ท่ี
ฝ่ำยกฎหมำย ส่วนสัญญำจดัซ้ือจดัจำ้งเก็บไวท่ี้
ส่วนงำนจดัซ้ือ ส่วนเอกสำรประกอบกำรบนัทึก
ขอ้มูลบญัชีและกำรเงินจดัเก็บตำมท่ีกฎหมำย
ก ำหนด รวมทั้งจดัเก็บเอกสำรส ำคญัต่ำงๆ ตำม
ระยะเวลำท่ีไดก้ ำหนดไวใ้นคู่มือกำรปฏิบติังำน
ของแต่ละฝ่ำย นอกจำกน้ียงัมีกำรเก็บส ำรอง
ขอ้มูลระบบ ERP ของบริษทัโดยวิธีกำรท่ี
เหมำะสมอยำ่งสม ่ำเสมอ 
 
เม่ือไดรั้บแจง้จำกผูส้อบบญัชีหรือผูต้รวจสอบ
ภำยในกรณีพบขอ้บกพร่องท่ีมีสำระส ำคญัต่อ
ระบบควบคุมภำยใน บริษทัจะแกไ้ขทนัทีหรือ

- คู่มือกำรปฏิบติังำนของฝ่ำยๆ เร่ือง
ของวิธีกำรจดัเก็บและระยะเวลำกำร
จดัเก็บเอกสำร 
 
 
 
 
 
 
 
 
- รำยงำนของผูต้รวจสอบภำยใน 
- รำยงำนขอ้สังเกตจำกผูส้อบบญัชี 
(ML) 

 
 
 
 
 
 
 

 



กำรควบคุมภำยใน บริษทัไดแ้กไ้ข
ขอ้บกพร่องนั้นอยำ่งครบถว้นแลว้ 
 

ภำยในเวลำท่ีเหมำะสม และรำยงำนผูบ้ริหำรตำม
สำยกำรบงัคบับญัชำทรำบ และรำยงำนต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงได้
รับทรำบ 

-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 

 
 
 
14. องค์กรส่ือสารภายในองค์กร ซ่ึงรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคมุภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่วางไว้ 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
14.1 บริษทัมีกระบวนกำรส่ือสำรขอ้มูล
ภำยในอยำ่งมีประสิทธิภำพ และมีช่องทำง
กำรส่ือสำรท่ีเหมำะสม เพื่อสนบัสนุนกำร
ควบคุมภำยใน 
 

  บริษทัจดัใหมี้กระบวนกำรในกำรส่ือสำรขอ้มูล
กำรปฏิบติังำนต่ำงๆในทุกช่องทำง ไดแ้ก่ 
Morning talk บอร์ดประชำสัมพนัธ์ เวปไซตข์อง
บริษทั เฟสบคุของบริษทั กำรประชุมกลุ่มยอ่ย 
กำรประชุมประจ ำเดือน โดยกำรส่ือสำรเนน้ให้
ทรำบถึงวิธีกำรปฏิบติังำน อ ำนำจหนำ้ท่ีควำม
รับผิดชอบ และวตัถุประสงคข์องกิจกำรอยำ่ง
ชดัเจน โดยผูบ้ริหำรไดส่ื้อสำรวตัถุประสงคใ์น
ภำพรวมขององคก์ร และผูบ้ริหำรระดบักลำง หวั
หน่วยงำนไดส่ื้อสำรวตัถุประสงคข์องแต่ละ
หน่วยงำน เรียบล ำดบัลงมำทุกระดบัทัว่ทั้ง
องคก์ร เพื่อสนบัสนุนกำรควบคุมภำยในท่ี
เหมำะสม  

-  
-คู่มือกำรปฏิบติัดำ้นกำรส่ือสำรและ
ประชำสัมพนัธ์ 
- เวปไซตข์องบริษทั  
-เฟสบุคของบริษทั 
 
 

  

14.2 บริษทัมีกำรรำยงำนขอ้มูลท่ีส ำคญัถึง
คณะกรรมกำรบริษทัอยำ่งสม ่ำเสมอ และ
คณะกรรมกำรบริษทัสำมำรถเขำ้ถึงแหล่ง
สำรสนเทศท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำนหรือ
สอบทำนรำยกำรต่ำงๆ ตำมท่ีตอ้งกำร เช่น 
กำรก ำหนดบุคคลท่ีเป็นศูนยติ์ดต่อเพื่อให้
สำมำรถดิดต่อขอขอ้มูลอ่ืนนอกจำกท่ีไดรั้บ

  บริษทัไดแ้ต่งตั้งเลขำนุกำรบริษทัเป็นผู ้
ประสำนงำนระหวำ่งคณะกรรมกำรบริษทั 
ผูส้อบบญัชี และผูต้รวจสอบภำยในอิสระจำก
ภำยนอก โดยในกรณีท่ีคณะกรรมกำรบริษทั
ตอ้งก ำรขอ้มูลเพื่อประกอบกำรพิจำรณำกรณี
ด่ำงๆนอกจำกน้ี บริษทัจดัใหมี้กำรจดัประชุม
ระหวำ่งคณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรตำมท่ี

- กำรประชุมคณะกรรมกำรบริษทั และ
คณะกรรมกำรชุดยอ่ย 
 
 
 
 
 

  



จำกผูบ้ริหำร รวมทั้งกำรติดต่อสอบถำม
ขอ้มูลจำกผูส้อบบญัชี ผูต้รวจสอบภำยใน 
กำรจดัประชุมระหวำ่งคณะกรรมกำรและ
ผูบ้ริหำรตำมท่ีคณะกรรมกำรร้องขอ กำร
จดักิจกรรมพบปะหำรือระหวำ่ง
คณะกรรมกำรและผูบ้ริหำรนอกเหนือจำก
กำรประชุมคณะกรรมกำร เป็นตน้ 

คณะกรรมกำรร้องขอ เพื่อติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษทัในภำพรวม รวมถึงกำรให้
ขอ้สนอแนะและขอ้แนะน ำส ำหรับปรับปรุงกำร
ด ำเนินงำนของบริษทั 
โดยบริษทัมีกำรตั้งไลนก์ลุ่มเพื่อส่ือสำรเฉพำะ
กลุ่มคณะกรรมกำรในกำรแลกเปล่ียนขอ้มูล
คณะกรรมกำรบริษทัและผูบ้ริหำรไดมี้กำรท ำ
กิจกรรมเพื่อสังคม เช่น บริจำคครุภณัฑท์ำงกำร
แพทยใ์หก้บัโรงพยำบำลมุกดำหำร กิจกรรมกำร
รับประทำนอำหำรร่วมกนัหลงัจำกประชุมเป็น
ประจ ำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
14.3 บริษทัจดัใหมี้ช่องทำงกำรส่ือสำร
พิเศษหรือช่องทำงลบัเพื่อใหบุ้คคลต่ำงๆ
ภำยในบริษทัสำมำรถแจง้ขอ้มูลหรือ
เบำะแสเก่ียวกบักำรฉอ้ฉลหรือทุจริต
ภำยในบริษทั (whistle-blower hotline) ได้
อยำ่งปลอดภยั 
 

  บริษทัจดัใหมี้ช่องทำงในกำรแสดงควำมคิดเห็น
และ/หรือกำรแจง้เบำะแสหรือขอ้ร้องเรียนของ
พนกังำนภำยในบริษทัหลำยช่องทำง ไดแ้ก่ กล่อง
รับเร่ืองร้องเรียนท่ีอำคำรส ำนกังำนของบริษทั 
และช่องทำงต่ำงๆ ดงัน้ี  
กรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง ท่ี Email 
:   ARC@pqstarch.com  
หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ท่ี Email : 
IA@pqstarch.com เลขำนุกำรบริษทั  ท่ี Email 
:  ComSec@pqstarch.com  
ทำงจดหมำย ส่งถึง  
ประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร   
185 หมู่ท่ี 14 ต ำบลค ำป่ำหลำย อ ำเภอเมือง
มุกดำหำร จงัหวดัมุกดำหำร 49000  
 

- -นโยบำยกำรแจง้เบำะแสกำรกระท ำ
ผิดและกำรทุจริต 
 

 
 

 

mailto:ARC@pqstarch.com
mailto:ComSec@pqstarch.com


 
ทำง QR CODE    
โดยทำงบริษทัไดมี้กำรส่ือสำรช่องทำงเหล่ำน้ีไว้
ในเวปไซต ์www.pqstarch.com  
รำยละเอียดของผูแ้จง้เบำะแสและขอ้ร้องเรียน
ดงักล่ำวจะถูกรักษำไวเ้ป็นควำมลบัของบริษทั
เพื่อคุม้ครองไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อผูแ้จง้ขอ้
ร้องเรียนดงักล่ำว 

 
 
 
15.องค์กรได้ส่ือสารกบัหน่วยงานภายนอก เกีย่วกบัประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
15.1 บริษทัมีกระบวนกำรส่ือสำรขอ้มูลกบั
ผูมี้ส่วนไดเ้สียภำยนอกองคก์รอยำ่งมี
ประสิทธิภำพ และมีช่องทำงกำรส่ือสำรท่ี
เหมำะสม เพื่อสนบัสนุนกำรควบคุมภำยใน 
เช่น จดัใหมี้เจำ้หนำ้ท่ีหรือหน่วยงำนนกั
ลงทุนสัมพนัธ์ ศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียน เป็น
ตน้ 

  บริษทัโดยประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร ตวัแทนฝ่ำย
บริหำรดำ้นมวลชนสัมพนัธ์ (CSR) และเจำ้หนำ้ท่ี
ประชำสัมพนัธ์ท่ีไดรั้บมอบหมำยจำกบริษทัเป็น
ผูรั้บผิดชอบในกำรส่ือสำรขอ้มูลกบัผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียภำยนอกองคก์ร โดยมีแนวทำงท่ีจะจดั
ใหมี้เจำ้หนำ้ท่ีนกัลงทุนสัมพนัธ์ หรือศูนยรั์บเร่ือง
ร้องเรียน เพื่อรับผิดชอบกำรจดัท ำและเปิดเผย
ขอ้มูลด่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนของ
บริษทั และเผยแพร่ผำ่นทำง website ของบริษทั 

   

15.2 บริษทัจดัใหมี้ช่องทำงกำรส่ือสำร
พิเศษหรือช่องทำงลบัเพื่อใหผู้มี้ส่วนไดเ้สีย
ภำยนอกองคก์รสำมำรถ แจง้ขอ้มูลหรือ

  บริษทัจดัใหมี้ช่องทำงในกำรแสดงควำมคิดเห็น
และ/หรือกำรแจง้เบำะแสหรือขอ้ร้องเรียนของ
บุคคลหรือหน่วยงำนภำยนอกบริษทั หลำย

-นโยบำยกำรแจง้เบำะแสกำรกระท ำผิด
และกำรทุจริต 
-นโยบำยควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

  

http://www.pqstarch.com/


เบำะแสเก่ียวกบักำรฉอ้ฉลหรือทุจริต
(whistle-blower hotline) แก่บริษทัไดอ้ยำ่ง
ปลอดภยั 
 

ช่องทำง ไดแ้ก่ กล่องรับเร่ืองร้องเรียนท่ีอำคำร
ส ำนกังำนของบริษทั และกล่องรับเร่ือง
ขอ้เสนอแนะเพื่อกำรปรับปรุงและพฒันำท่ีศำลำ
ประชำคมหมู่ท่ี 14 บำ้นสำมขำ และช่องทำงต่ำงๆ 
ดงัน้ี  
กรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง ท่ี Email 
:   ARC@pqstarch.com  
หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ท่ี Email : 
IA@pqstarch.com เลขำนุกำรบริษทั  ท่ี Email 
:  ComSec@pqstarch.com  
ทำงจดหมำย ส่งถึง  
ประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำร   
185 หมู่ท่ี 14 ต ำบลค ำป่ำหลำย อ ำเภอเมือง
มุกดำหำร จงัหวดัมุกดำหำร 49000  

 
ทำง QR CODE    
โดยทำงบริษทัไดมี้กำรส่ือสำรช่องทำงเหล่ำน้ีไว้
ในเวปไซต ์www.pqstarch.com  
รำยละเอียดของผูแ้จง้เบำะแสและขอ้ร้องเรียน
ดงักล่ำวจะถูกรักษำไวเ้ป็นควำมลบัของบริษทั
เพื่อคุม้ครองไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อผูแ้จง้ขอ้
ร้องเรียนดงักล่ำว 

 

 
 
 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 
 

mailto:ARC@pqstarch.com
mailto:ComSec@pqstarch.com
http://www.pqstarch.com/


 
 
16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคมุภายใน เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการควบคมุภายในยังด าเนินไปอย่างครบถ้วนเหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
16.1 บริษทัจดัใหมี้กระบวนกำรติดตำมกำร
ปฏิบติัตำมจริยธรรมธุรกิจและขอ้ก ำหนด
หำ้มฝ่ำยบริหำรและพนกังำนปฏิบติัตนใน
ลกัษณะท่ีอำจก่อใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำง
ผลประโยชน์ เช่น ก ำหนดใหแ้ต่ละส่วน
งำนติดตำมกำรปฏิบติั และรำยงำน
ผูบ้งัคบับญัชำ หรือมอบหมำยใหห้น่วยงำน
ตรวจสอบภำยในติดตำม กำรปฏิบติั และ
รำยงำนต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบและ
ควำมเส่ียง เป็นตน้ 
 

  บริษทัมีแนวทำงจะมอบหมำยใหห้น่วยงำน
ตรวจสอบภำยในตรวจติดตำมกำรปฏิบติัตำม
นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ และ
นโยบำยต่อตำ้นกำรใหสิ้นบนและกำรคอร์รัป
ชนั  โดยใหมี้กำรรำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงต่อไป 
 

- นโยบำยจรรยำบรรณในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ 
- - นโยบำยกำรต่อตำ้นกำรใหสิ้นบน
และกำรคอร์รัปชนั 

  

16.2 บริษทัจดัใหมี้กำรตรวจสอบกำร
ปฏิบติัตำมระบบกำรควบคุมภำยในท่ีวำง
ไวโ้ดยกำรประเมินตนเอง และ/หรือกำร
ประเมินอิสระโดยผูต้รวจสอบภำยใน 
 

  บริษทัวำ่จำ้งบริษทัสู่ควำมส ำเร็จ จ ำกดั เป็นผู ้
ตรวจสอบภำยในซ่ึงเป็นอิสระ (โดยรำยงำนตรง
กบัคณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง) มี
กำรตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภำยใน
บริษทัในตำ้นด่ำงๆ อยำ่งสม ่ำเสมอและในกรณีท่ี
มีกำรพบจุดบกพร่องของระบบกำรควบคุม
ภำยใน ฝ่ำยตรวจสอบภำยในจะติดตำมใหมี้กำร
ปรับปรุงและแกไ้ขดงักล่ำวในฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้ง 
และมีกำรรำยงำนควำมคืบหนำ้กำรแกไ้ขให้
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงทรำบ 
และรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษทัทุกไตรมำส 

- รำยงำนกำรประชุม: คณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 
 
- รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในของผู ้
ตรวจสอบภำยใน 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 



16.3 ควำมถ่ีในกำรติดตำมและประเมินผล
มีควำมเหมำะสมกบักำรเปล่ียนแปลงของ
บริษทั 
 

  บริษทัจดัใหมี้กำรติดตำมและประเมินผลดำ้นกำร
เปล่ียนแปลงของกฎหมำยส่ิงแวดลอ้มท่ีส ำคญั 
โดยมีกำรติดตำมอยำ่งต่อเน่ืองเป็นประจ ำทุก
เดือน มีกำรติดตำมเร่ืองกำรเปล่ียนแปลงอตัรำ
แลกเปล่ียนเงินตรำต่ำงประเทศท่ีอำจส่งผลต่อ
กำรส่งออกสินคำ้ โดยมีกำรติดตำมเป็นประจ ำทุก
วนั  และทำงบริษทัไดมี้แผนกำรตรวจสอบ
ภำยในจะไดรั้บกำรพิจำรณำและเห็นชอบโดย
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง โดย
ปฏิบติังำนรำยไตรมำส อยำ่งไรก็ตำมแผนกำร
ตรวจสอบภำยในประจ ำปีท่ีจดัท ำโดยผู ้
ตรวจสอบภำยในจะไดรั้บกำรพิจำรณำอนุมติัโดย
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงเป็น
ประจ ำทุกปี เพื่อใหแ้ผนกำรตรวจสอบภำยในมี
ควำมเหมำะสมกบัสภำพและขอบเขตกำรด ำเนิน
ธุรกิจของบริษทั 

- แผนกำรตรวจติดตำมระบบควบคุม
ภำยในปี 2565 
- คู่มือกำรปฏิบติังำน: เร่ืองกำร
ปฏิบติักำรแกไ้ขและป้องกนั 
-ตำรำงอพัเดทกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 
 - แผนกำรตรวจสอบภำยในประจ ำไตร
มำส ของปี 2565  

  

16.4 ด ำเนินกำรติดตำมและประเมินผล
ระบบกำรควบคุมภำยใน โดยผูท่ี้มีควำมรู้
และควำมสำมำรถ 

  ฝ่ำยจดักำรของบริษทัไดจ้ดัใหมี้ผูบ้ริหำร ผูจ้ดักำร
แผนก และหวัหนำ้งำนของแต่ละหน่วยงำนท่ีมี
ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรติดตำมและประเมิน
ระบบกำรควบคุมภำยในของแต่ละฝ่ำยงำน และ
บริษทัวำ่จำ้งบริษทั สู่ควำมส ำเร็จ จ ำกดั เป็นผู ้
ตรวจสอบภำยในอิสระท่ีบริษทัไดว้ำ่จำ้งให้
ปฏิบติังำน เป็นผูเ้ช่ียวชำญดำ้นกำรตรวจสอบ
ภำยใน ซ่ึงใหบ้ริกำรดำ้นวิชำชีพแก่ธุรกิจเกือบทุก
แขนงทั้งท่ีเป็นธุรกิจขนำดเลก็จนถึงธุรกิจขนำด
ใหญ่ของไทย รวมทั้งบริษทัท่ีจดทะเบียนไน
ตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

-ใบ Certificate ผำ่นกำรอบรมหลกัสูตร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบกำรควบคุมภำยใน 
- หนงัสือตอบรับบริกำรตรวจสอบ
ภำยในปี 2565 บจก. สู่ควำมส ำเร็จ 

  



16.5 บริษทัก ำหนดแนวทำงกำรรำยงำนผล
กำรตรวจสอบภำยในใหข้ึ้นตรงต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 

  บริษทัมีผูต้รวจสอบภำยในตรวจสอบระบบกำร
ควบคุมของธุรกรรมด่ำงๆ เป็นรำยไตรมำสและ
น ำเสนอผลกำรตรวจสอบตอ่คณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียงเป็นประจ ำทุกไตรมำส 

- รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในของผู ้
ตรวจสอบภำยในประจ ำแต่ละไตรมำส 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 

  

16.6 บริษทัส่งเสริมใหผู้ต้รวจสอบภำยใน
ปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมมำตรฐำนสำกลของกำร
ปฏิบติังำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใน 
(International Standards for the 
Professional Practice of Internal Auditing, 
IIA) 
 

  กำรปฏิบติังำนของผูต้รวจสอบภำยในของบริษทั 
มีควำมเป็นอิสระ และปรำศจำกกำรแทรกแซง
จำกฝ่ำยบริหำรและฝ่ำยงำนต่ำงๆในบริษทั โดยผู ้
ตรวจสอบภำยในของบริษทัรำยงำนต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง โดย
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียงไดจ้ดัให้
มีกำรประชุมร่วมทุกไตรมำสกบัผูต้รวจสอบ
ภำยในโดยไม่มีฝ่ำยบริหำรเขำ้ร่วม เพื่อใหเ้กิด
ควำมเป็นอิสระในรำยงำนผลในเร่ืองต่ำงๆทั้งน้ีผู ้
ตรวจสอบภำยในไดส้อบทำนขั้นตอนกำร
ปฏิบติังำนในธุรกรรมดำ้นต่ำงๆ 

- รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในของผู ้
ตรวจสอบภำยใน 
-รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 

  

 
 
17. องค์กรประเมินและส่ือสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อบุคคลที่รับผดิชอบ ซ่ึงรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
17.1 บริษทัประเมินผลและส่ือสำร
ขอ้บกพร่องของกำรควบคุมภำยใน และ
ด ำเนินกำรเพื่อติดตำมแกไ้ขอยำ่งทนัท่วงที 
หำกผลกำรด ำเนินงำนท่ีเกิดข้ึนแตกต่ำงจำก
เป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวอ้ยำ่งมีนยัส ำคญั 
 

  บริษทัก ำหนดคู่มือกำรปฏิบติังำนเร่ืองกำร
ปฏิบติักำรแกไ้ขและป้องกนัโดยเม่ือพบ
ขอ้บกพร่องใหมี้กำรรำยงำนและแกไ้ขอยำ่ง
ทนัท่วงที พร้อมหำมำตรกำรป้องกนัไม่ใหเ้กิดซ ้ ำ 
ในกรณีท่ีผูต้รวจสอบภำยในพบจุดบกพร่องใน
ระบบกำรควบคุมภำยในของบริษทั ผูต้รวจสอบ
ภำยในจะรำยงำนส่ิงท่ีตรวจพบใหแ้ก่
คณะกรรมกำรตรวจสอบและควำมเส่ียง และฝ่ำย
งำนท่ีไดรั้บกำรตรวจทรำบโดยเร็ว และท ำกำร

- คู่มือกำรปฏิบติังำน: เร่ืองกำร
ปฏิบติักำรแกไ้ขและป้องกนั 
- รำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในของผู ้
ตรวจสอบภำยใน 

  



ติดตำมผลควำมคืบหนำ้ในกำรปรับปรุงแกไ้ข
จุดบกพร่องท่ีพบ 

17.2.บริษทัมีนโยบำยกำรรำยงำน ดงัน้ี 
      17.2.1 ฝ่ำยบริหำรตอ้งรำยงำนต่อ
คณะกรรมกำรบริษทัโดยพลนั ในกรณีท่ี
เกิดเหตุกำรณ์หรือสงสัยวำ่มีเหตุกำรณ์
ทุจริตอยำ่งร้ำยแรง มีกำรปฏิบติัท่ีผำ่ฝืน
กฎหมำยหรือมีกำรกระท ำท่ีผิดปกติอ่ืน ซ่ึง
อำจกระทบต่อช่ือเสียงและฐำนะกำรเงิน
ของบริษทัอยำ่งมีนยัส ำคญั 
 
      17.2.2 รำยงำนขอ้บกพร่องท่ีเป็น
สำระส ำคญั พร้อมแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำ 
(แมว้ำ่จะไดเ้ร่ิมด ำเนินกำรจดักำรแลว้) ต่อ
คณะกรรมกำรบริษทั/คณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง เพื่อพิจำรณำ
ภำยในระยะเวลำอนัควร 
 
 
 
       

  ประธำนเจำ้หนำ้ท่ีบริหำรจะตอ้งรำยงำนต่อ
คณะกรรมกำรบริษทัโดยทนัที ในกรณีท่ีพบวำ่มี
โรงงำนผลิตมนัส ำปะหลงัมีกำรหยดุชะงกัของ
กำรผลิตเป็นเวลำตั้งแต่ 4 ชัว่โมงข้ึนไป และหำก 
เหตุกำรณ์ทุจริตและกำรปฏิบติัท่ีฝ่ำฝืนกฎหมำย
และมีกำรกระท ำท่ีผิดปกติอ่ืนอำจจะส่งผลต่อ
ช่ือเสียงและฐำนะทำงกำรเงินของบริษทัอยำ่งมี
นยัส ำคญัใหแ้จง้ต่อประธำนคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียงทนัที  
ฝ่ำยจดักำรไดมี้กำรรำยงำนขอ้บกพร่องท่ีเป็น
สำระส ำคญัในเร่ืองโรงงำนหยดุชะงกัพร้อมแนว
ทำงกำรแกไ้ขปัญหำไม่ใหเ้กิดซ ้ ำในท่ีประชุม
คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ
และควำมเส่ียง และ  
คณะกรรมกำรบริษทั ตำมล ำดบั ภำยในระยะเวลำ
ท่ีเหมำะสม 
 
 

รำยงำนโดย: 
- เรียกประชุมวำระพเิศษ 
- ทำงโทรศพัท/์อีเมล/ไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริหำร 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทั 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ค าถาม ใช่ ไม่ใช่ การปฏิบัต/ิการด าเนินการ เอกสารอ้างองิ ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 
17.2.3 รำยงำนควำมคืบหนำ้ในกำร
ปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีเป็นสำระส ำคญัต่อ
คณะกรรมกำรบริษทั/คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ 

  ฝ่ำยจดักำรไดมี้กำรรำยงำนควำมคืบหนำ้ในกำร
ปรับปรุงขอ้บกพร่องท่ีเป็นสำระส ำคญัใหก้บั
คณะกรรมกำรบริหำร คณะกรรมกำรตรวจสอบ
และควำมเส่ียง และคณะกรรมกำรบริษทั 
ตำมล ำดบั ทรำบ เม่ือมีกำรรำยงำนขอ้บกพร่องท่ี
ควรปรับปรุง ผูต้รวจสอบภำยในจะด ำเนินกำร

- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
ตรวจสอบและควำมเส่ียง 
- รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริษทั 

  



ติดตำมควำมคืบหนำ้เพื่อน ำเสนอต่อกรรมกำร
ตรวจสอบ และคณะกรรมกำรตรวจสอบและ
ควำมเส่ียงจะรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษทั 

 
 
 
                          
 
                                    ลงช่ือ……………………………………….                                                                              ลงช่ือ………………………………………...... 
                                                     (นำงชนำทิพย ์วีระสืบพงศ)์                                                                                                               (นำยเอนก พนำอภิชน) 
                                           ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ                                                                                     ประธำนคณะกรรมกำรบริษทั 
                               บริษทั พรีเมียร์ควอลิต้ีสตำร์ช จ ำกดั (มหำชน)                                                               บริษทั พรีเมียร์ควอลิต้ีสตำร์ช จ ำกดั (มหำชน) 
 
                                 
 


